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Uvodnik

Vazené socialni pracovni-
ce a vazeni socialni pracov-
nici,

toto uvodni slovo se mi
nepiSe vibec lehce, ale
jsem rada, Ze to délam. Chci velmi krat-
ce reagovat na ¢lanky, které vysly v po-
slednich dvou ¢islech Socidlnich sluZeb.
Jde o rozhovor s Janou Jochovou a Janem
Schneiderem a nasledné o reakce na néj.
Tématem byla LGBTQ+ komunita. Je to asi
trochu netypické avodni slovo, ale i So-
cidlni sluzby jsou urceny socidlnim pra-
covniklim a pracovnicim a socialni prace
je i ustfednim tématem dvou otevienych
dopist, které byly zvefejnény. Nechci ale
reagovat vécné. Jde totiz o tak komplexni{
téma, o kterém neni viibec Stastné dis-
kutovat v c¢asopise a o kterém by mélo
diskutovat daleko vice profesi, ale hlavné
lidé z LGBTQ+ komunity, socialni pracov-
nici, ktefi s nimi pracuji, a tfeba i ti, ktef{
vyrastali v homoparentalni rodiné. Ani
v samotném rozhovoru v prvnim Ccisle,
ani ve vétSiné reakci v ¢isle dal$im jsem
nenasla nic, co by se jakkoliv vztahovalo
k socialni praci ¢i k socialnim sluzbam. Co
tedy bylo jejich cilem? Co mél prvni ¢la-
nek prinést socidlnim pracovnikim nebo
socialnim sluzbam?

Jsem plna emoci a pfitom vim, Ze musim
zlstat vécna, profesionalni a nenechat se
unést svymi ndzory, at uz jsou jakéko-
liv. Koneckonct toto se ocekava i od so-
cidlnich pracovnikd a pracovnic, pokud
pracuji s lidmi, se kterymi nesouhlasi,
neschvaluji jejich zptsob Zivota, vyznani
nebo sexudlni orientaci. Vyjadieno hod-
notami socialni prace, jde o pristup s re-
spektem k jedinec¢nosti kazdého, pristup
bez predsudki a bez hodnoticich soudti.

Editorial
Mili ¢étendri,

mésic brezen je tradic-
né vénovan vam, socidlnim
pracovnikiim, slavi se Své-
B iz tovy den socialni prace,
ktery pripada vZdy na tfeti titery v mésici,
v letoSnim roce jsme si ho pripomnéli 16.
biezna. Tento editorial piSu 19. brezna,
kdy je za oknem tplné bilo, jako by se
zima nechtéla vzdat své vlady. Nékdo by
ji ale mél rict, Ze zitra (tj. 20. biezna) za-

z

¢ina astronomické jaro, to meteorologické
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A to zejména, pokud jde o danosti jako se-
xudlni orientace, etnicita nebo zdravotni
postiZeni. Jak ekl britsky konzervativni
politik Francis Maude: , VZdycky se mi zdd-
lo zbytecné neschvalovat homosexualitu. Je
to asi totéz, jako neschvalovat dést.” Kromé
respektovani zminénych hodnot by mél
kazdy profesional, nejen socialni pracov-
nik, umét také pracovat s informacemi,
ovérovat si sva tvrzeni, neptejimat hoaxy,
ale naopak proti nim bojovat. Alespoi dvé
z reakci na zminény rozhovor upozormuji
na to, o ¢em pisu - o hodnotach a o tom,
Ze sva tvrzeni bychom méli mit podloze-
na. Jedna reakce mi zase pripomnéla vel-
mi silny zaZitek z mezinarodni konferen-
ce, o které autor pisSe. Pochopila jsem, co
znamena branit svoji dlstojnost a prava,
ale hlavné distojnost svych klientt. Byla
to konference, kterou jsem moderovala.
Jozef MikloSko prezentoval, Ze oni na Slo-
vensku maji problém s homosexudInimi
pdry, oni si nyni neadoptuji déti, ani nemii-
Zou, a recnik véri, Ze ani nikdy nebudou.
..otec, matka, to je to idedIni prostiedi.
Po jeho prispévku se ptihlasil do diskuze
jeho predrecnik. Odbornik ze zahranici
Mike Mawby. Zvedl se a nahlas rekl (ne-
cituji slovo od slova): ,Jsem socidlni pra-
covnik a jsem gay. [...] Pres 20 let pracuji
s homosexudInimi pdry, vcetné téch, kteri
pracuji s nejvice traumatizovanymi détmi,
Jjaké vitbec mohou ve spolecnosti byt, proto
vase pripominky povazuji za urdzlivé. [..]
Je to pro mé velmi osobni, doufdm, Ze jsem
se k tomu postavil citlivé. Nechci byt neu-
ctivy k nikomu na Slovensku, ale mél jsem
pocit, Ze bez toho, aniZ bych néco rekl, od-
sud nemiiZu odejit.” A ja jsem méla pocit,
Ze bez toho, aniZ se aspon takto k tém-
to ¢lankim vyjadiim, toto tivodni slovo

uz dokonce zacalo. Na jaro se moc tésim,
vSe je v rozpuku, vSude se priroda zabar-
vuje, rodi se novy zZivot. A novou silu do Zil
budeme potrebovat vlit vSichni, abychom
vydrzeli vyCerpani, které zazivaji vSechny
profese. Ostatné i ministryné Jana Ma-
la¢ova v rozhovoru u ptileZitosti udilen{
ocenéni Gratias, ktery si miZete precist
v jarnim cisle Listd, vdm vSem vzkazu-
je, abyste vydrZzeli, protoze vase pomoc
je nezbytna. Ocenéni prace a usili si za-
slouzi vSichni socialni pracovnici, to vam
koneckoncii rikdm asi v kazdém svém
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nenapiSu. Nedostane se mi asi takového
potlesku jako Mikovi. Autor, ktery ve svém
piispévku zminoval vyménu nazord mezi
Jozefem Mikloskem a Mikem Mawbym,
také napsal, Ze Mike a jeho organizace
natolik zpackala doprovazeni péstount,
Ze jedno z déti péstouni utyrali. Povazu-
ji za dilezité zddraznit, Ze Mike ani jeho
organizace nijak nepracovala s rodinou,
ve které zemrela mald Danielle, rodi-
nu ani neznal. Danielle utyrala matka se
svym pritelem, nikoliv péstouni. Stacilo se
jen podivat na zdznam z konference, ktery
je vefejné pristupny. Pokud ma socialni
pracovnik vykonavat svoji profesi radné,
musi si ovérovat sva tvrzeni. Zvlast, pokud
chce nékoho ¢init vice ¢i méné odpovéd-
nym za smrt ditéte. Zavérem dodavam, ze
jsem méla napsat o tom, Ze v tomto Cisle
se vénujeme oblasti vézenistvi, tomu, jak
je dilezita socialni prace s lidmi opousté-
jicimi brany véznic, co se nam dari a co ne.
A jen podotykam, zZe i Ceské véznice Fesi
témata jako trans lidé mezi odsouzenymi
a Ze i lidé propusténi z vykonu trestu celi
predsudktim, stejné jako lidé z LGBTQ+
komunity. A je na nas vSech proti pred-
sudkiim bojovat a ucit klienty, jak se proti
nim a proti diskriminaci branit. Lou¢im se
s vami vétou, kterou mi v ramci diskuze
k tomuto tématu napsal kolega, kterého si
vazim. ,Mdme-li jako spole¢nost imanentn{
zdjem na tom zajistit zdkladni diistojnost
lidské bytosti, musime tak Cinit bez ohledu
na jeji stigmata.”

VSem vam preji hodné sil, a to nejen
pro boj s predsudky, ale i se v§emi na-
strahami, které nam soucasna doba pfi-
nasi.

Mgr. Petra ZdraZilovd

editorialu, protoze tak to proste je. Libi se
mi citat americké duchovni ucitelky Teal
Swan: ,KdyZ si dovolite byt, kym skutecné
jste, pak se vdm vase posldni objevi samo,
aniz byste je museli pracné hledat.” Prace
socialniho pracovnika je pro néj jisté po-
slanim, protoZe ne kazdy by mohl resit
problémy lidi z jakékoli ,vrstvy“ spolec-
nosti (bezdomovrci, lidé ve vykonu trestu
nebo po propusténi apod.) a podporovat
je, aby se mohli Uspésné opét zaclenit
do spole¢nosti.

Ing. Petra Cibulkovad, Séfredaktorka
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Déti véznénych rodicu - neviditelné
obéti trestnych Cinu

V souc¢asné dobé je v Ceské republice podle odhadii kolem 40 tisic déti,
které maji rodice ve vézeni.! Presto, Ze samy Zadny zlo¢in nespdchaly,
nesou trest v podobé negativnich dopadii uvéznéni rodice na sviij Zivot.

Text: Mgr. Zaneta Dvordckovd,

zdstupce reditelky, vedouci projektii
pro rodiny a déti, Mezindrodni vézeriské
spolecenstvi

VétSina téchto déti prochazi dal$imi
nepiiznivymi Zivotnimi situacemi, jako je
rozvod nebo rozchod rodi¢t, domaci na-
sili, psychické onemocnéni rodice, nebo
je svédkem zneuzivani navykovych latek
(Turney, 2018).2 Tyto déti maji vyssi ri-
ziko poruch pozornosti, poruch chovani
i fyzickych nemoci, jako je astma a migré-
ny, duSevnich onemocnéni, jako je depre-
se nebo uzkostné poruchy (Boch, Warren
a Ford, 2019).2 Déti, které zazily uvéznéni
rodiCe, maji trojnasobné vyssi riziko de-
likventniho jednani oproti détem, které
uvéznéni nezazily, presto, Ze pochazely ze
srovnatelnych socioekonomickych pomé-
ri (Murray, Farrington, 2008).*

STIGMATIZACE, ZMENY CHOVAN{

A ZDRAVOTN{ PROBLEMY

Vétsina déti véznénych rodi¢l prozi-
va stud a zahanbeni, a proto o uvéznéni
rodice radéji s nikym nemluvi. Britska
studie rodinnych prislusnikii pachateld,
kteri byli odsouzeni za zavazny zlocin,
popisuje ,rodinnou kontaminaci“ pou-
ze kvili pribuzenstvi s pachatelem. Déti
byvaji spolecnosti stigmatizovany jako
,déti krimindlnikd“ nebo jako ti, co ,to
maji v genech” stejné jako uvéznény ro-
di¢. S rodinami i détmi byva zachazeno,
jako kdyby samy spachaly zlo¢in.’ P¥iklad
z Ceské praxe Mezinarodniho vézenského
spolecenstvi (MVS): Dvandctiletd divka se
uz ctvrtym rokem potykd se stigmatiza-
cf a Sikanou okoli. Matka byla odsouzena
za velmi zdvazny zlo¢in a pripad byl me-

! Mezindrodni vézeniské spolecenstvi, 2020
[online]. MVS. [cit. 30.1.2021].

Dostupné z: https://www.mvs.cz.

2 Kristin Turney, Adverse childhood
experiences among children of incarcerated
parents, Children and Youth Services
Review, Volume 89, 2018, Str. 218-225,
ISSN 0190-74009, https://doi.org/10.1016/j.
childyouth.2018.04.033.

3 Samantha J. Boch, Barbara J. Warren & Jodi
L. Ford (2019). Attention, Externalizing, and
Internalizing Problems of Youth Exposed
to Parental Incarceration, Issues in Mental
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dializovdn. VSichni v okoli divky védi, co se
stalo. Do té doby bezproblémovd a oblibe-
nd divka se ve $kole stala tercem posméchu
a Sikany, kterou podporovala i jeji tridni
ucitelka.

Zahrani¢ni vyzkumy popisuji zavazné
reakce a zmény chovani u déti véznénych
rodicd. Nékteré déti zazivaji smutek, nejis-
totu, ztratu sebehodnoty. Jiné déti placou,
maji potiZe se spanim, no¢nimi muirami
a pomocovanim. Casto se objevuje tizkost
a deprese, agrese a nasilné chovani. Pyi-
klad z ¢eské praxe MVS: Matka, kterd zii-
stala se svou ctyrletou dcerou po uvéznéni
otce, popisovala, jak traumaticky byl pro
dceru odchod otce do vykonu trestu. Dce-
ra byla u zatykdni policif, které bylo i pres
pritomnost dcery vedeno agresivné. Dcera
se chytla otce za nohu a nechtéla ho pustit,
policie ji vulgdrné okrikovala, a nakonec
ndsilim odtrhla. Divka méla nékolik mésicti
noc¢ni miiry, zac¢ala se pomocovat, prestala
jist a komunikovat. Musela byt hospitalizo-
vdna na psychiatrickém oddéleni.

FINANCNI DOPADY

ZatCeni a uvéznéni rodice ma dopad
na ekonomické zajisténi rodiny, zvlasté,
je-li uvéznén zivitel rodiny. Rodina pfi-
chazi nejen o ptijem, ale velmi ¢asto je za-
tizena dluhy. Mnohé rodiny se tak ocitaji
na hranici chudoby, kdy je pro né narocné
uspokojivé zajistit zakladni Zivotn{ potte-
by rodiny. TiZiva finan¢ni situace s sebou
nese zménu bydleni (ubytovny, azylové
domy), stres a zna¢nou zménu zpusobu
zivota rodiny. Chudoba déti se dale pro-
jevuje v jejich Skolnim vybaveni, obleceni,
v traveni volného c¢asu, kdy si rodiny ne-
mohou dovolit platit krouzky, vylety nebo
tabory.

Health Nursing, 40:6, P. 466-475, DOI:
10.1080/01612840.2019.1565872.

* Murray, Joseph & Farrington, David. (2008).
Parental imprisonment: Long-lasting
effects on boys' internalizing problems
through the life course. Development and
psychopathology. 20. P. 273-90. 10.1017/
S0954579408000138.

5 Condry, R. (2011). Families shamed: The
consequences of crime for relatives of serious
offenders. London: Routledge. Str. 65-68.

VZTAH DITETE S UVEZNENYM

RODICEM

Mnoho déti proziva ambivalentni pocity
ke svému uvéznénému rodici a k tomu, co
spachal. Na jedné strané své rodice miluji,
na druhé strané prozivaji vztek a smutek
predevsim z toho, Ze je rodic¢ opustil a ro-
diné zpUsobil tézkosti.® Nékteré déti pro-
zivaji pocity viny, protoze se citi zodpo-
védné za to, co jejich rodi¢ spachal nebo
proto, Ze trestnému c¢inu nezabranily.
S témito pocity viny se setkavaji také pra-
covnici Mezinarodniho vézetniského spo-
leCenstvi u ¢eskych déti. Pfikladem muze
byt pribéh osmileté divky. V rozhovoru se
sverila, Ze ji trdpi vina. Byla presvédéend,
Ze za uvéznéni matky miiZe ona. Otec, kte-
ry se o ni po dobu uvéznéni matky stard, ji
rekl, Ze je maminka ve vézeni kviili tomu, Ze
kradla jidlo a dobroty pro své déti. Divenka
plakala kviili tomu, Ze nebyla skromnéjsi
a pordd po mamince chtéla zmrzlinu.

Uvéznéni rodice je silnym zisahem
do jeho vztahu s ditétem. Je nutné zminit,
Ze ne ve vSech pripadech je v nejlepsim
zajmu ditéte zachovavat kontakt s véz-
nénym rodicem a preruseni kontaktu je
naopak zadouci (trestné ¢iny proti dité-
ti, nasilné trestné c¢iny v rodiné apod.).
Nicméné mnohé zahrani¢ni vyzkumy
ukazuji, Ze udrzovani osobniho kontak-
tu véznéného rodice s ditétem je velmi
dilezité pro zdravy vyvoj ditéte (Murray
2005, 455; Boswell a Wedge 2002,
79; Ayre, L. & Philbrick, K. (2006), 47).
Presto byva udrzovani osobniho kontaktu
naro¢né z mnoha divodd, napi. navstév-
ni mistnost neptizpisobend détem, bez-
pecnostni pravidla, chovani personaluy,
atmosféra a vézenska subkultura mohou
na déti pusobit neptijemné a mohou vést
k omezeni navstév. Vzdalenost véznice
od mista bydlisté ditéte, nevyhovujici ¢asy
navstév spolecné s nedostatkem financi
jsou dal$imi bariérami. Priklad z ceské

¢ Pugh, G. (2004). Sentenced families: Signs of
change for children with a parent in prison.
Ipswich: Ormiston Children & Families Trust.

7 Murray, Joseph. (2005). The effects of
imprisonment on families and children
of prisoners. 10.4324/9781843926030.;
Boswell, Gwyneth & Wedge, Peter & Paylor,
Ian. (2002). Imprisoned Fathers and Their
Children. Child & Family Social Work. 7.
10.1046/j.1365-2206.2002.t01-1-00258 .x.;
Ayre, L., & Philbrick, K. (2006). Children of
imprisoned parents: European perspectives
on good practice. Montrouge: EUROCHIPS.
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praxe MVS: Dvandctiletd divka vyprdvi, jak
je pro ni tézké vidat se s uvéznénym otcem
jen dvakrdt do roka (kviili mnohym barié-
rdm). Ddle jako nejtéZsi uvddi nemoznost
zavolat nebo se sejit s otcem, kdyZ ji néco
naléhavé trdpi anebo md z néceho radost.
(Telefonovat smf jen otec z vézeni na pre-
dem schvdlend cCisla, v predem schvdleny
c¢as a po schvdlenou dobu.)

V soucasné dobé pandemie jsou v mno-
ha véznicich v CR umoZznény video hovory
pies Skype. Presto, Ze jsou dalsi vitanou
moznosti kontaktu, maji i své limity. Pfi-
klad z ceské praxe MVS: Pecujici osoba
osmileté divky zrusila Skype hovory dcery
s matkou po vzdjemné dohodé, protoZe pro
divku bylo velmi tézké matku vidét a nemo-
ci se ji dotknout, pritulit se k ni, obejmout
Jji, a zacala proZivat silny smutek.

Na uvéznéni rodice je vétSinou hledé-
no optikou vykonu trestu bez ptihliZeni
k praviim déti, ktera jsou zakotvena v me-
zindrodnich dmluvach a listindch. Napt.
v Umluvé o pravech ditéte® v ¢lanku 9
odst. 3 je stanoveno pravo na udrzovani
pravidelného osobniho kontaktu s obéma
rodici. Je otazkou, do jaké miry lze za na-
plnéni tohoto prava povazovat moznost
navstév stanovenych Vézenskou sluzbou,
a to max. 3 hodiny, jedenkrat mésicné pro
max. 4 osoby vcetné déti.

Déti véznénych rodi¢l prozivaji speci-
fické potize, kterym odborna i laicka ve-
fejnost vénuje malo pozornosti. Dopady
uvéznéni rodi¢e na dité jsou prokazany
mnohymi zahrani¢nimi vyzkumy (prvni
cesky vyzkum ,Rodicovstvi za miizemi“
byl zahajen v roce 2020 na Masarykové
univerzité ve spolupraci s Mezinarodnim
vézeniskym spolecenstvim za podpory
TACR programu Eta) a jednozna¢né uka-
zuji na potfebu podpory déti véznénych
rodic¢d nastavenou tak, aby co nejvice sni-
Zovala negativni dopady uvéznéni rodice
na zivot ditéte a pomohla mu toto zatézo-
vé obdobi prekonat.

Podpora déti, pecujicich osob o déti
i odsouzenych rodi¢i zvySuje moZnost
zachovani rodiny v pribéhu i po vykonu
trestu a je nejen nezbytnou pomoci pro
déti v tézké Zivotni situaci, ale i jednou
z nejsilnéjSich motivaci ke zméné véz-
nénych rodi¢l tak, aby se v budoucnosti
do vézeni nevraceli. =

8 Umluva o pravech ditéte a souvisejici
dokumenty. Praha: Ministerstvo prace
a socialnich véci CR, 2016.
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Jak uspésné zaclenit
propusténou osobu zpét
do spolecCnosti?

Cilem textu je predstavit socidlnim pracovnikiim pracujicim mimo sféru
vézeristvi proces a obsah pripravy na propusténi a to, jak je realizovdn

v Ceském prostredi.

Text: Mgr. Petra Zhrivalovd, Ph.D.,

a Mgr. et Mgr. Tereza Raszkovd, vyzkumné
pracovnice Institutu pro kriminologii

a socidlni prevenci

Priprava na propusténi, mozna trochu
paradoxné, zacina jiz nastupem do vyko-
nu trestu odnéti svobody (VTOS) nepod-
minéné (viz napf. Koncepce vézenstvi
do roku 2025, 2016) stanovenim rizik
odsouzeného. V soucasné dobé jsou hlav-
nimi hybateli vSeho, co se s odsouzenym
ve vykonu trestu odnéti svobody déje,
pravé jeho kriminogenni rizika (rizika
piimo souvisejici se spachanim trestného
¢inu) a potieby, na jejichz identifikaci je
nastaveno zachazeni s odsouzenym. (vice
napt. Jifi¢ka, 2020; Drahy, Hiirka & Petras,
2018) Cilem programu zachazeni (drive
resocializacnich programi) je eliminovat
kriminogenni rizika odsouzenych tak, aby
byl naplnén tcel trestu. Ten dle platné le-
gislativy nalezneme jiZ jen v ustanoveni
§ 1 odst. 2 zakona ¢. 169/1999 Sb,, o vy-
konu trestu odnéti svobody, ve znéni poz-
déjsich predpisi: ,Ucelem vykonu trestu
odnéti svobody je prostiedky stanovenymi
timto zdkonem piisobit na odsouzené tak,
aby sniZovali nebezpeli recidivy svého kri-
mindlniho chovdni a vedli po propusténi
sobéstacny Zivot v souladu se zdkonem,
chranit spolecnost pred pachateli trest-
nych ¢inii a zabrdnit jim v dal$im pdchdni
trestné ¢innosti.”

Plsobeni na odsouzené za ticelem sni-
Zovani nebezpeci recidivy je realizovano
formou programi zachazeni (PZ), které
jsou sestavené podle kriminogennich po-
tieb a rizik konkrétniho odsouzeného. Asi
neni prekvapivé, Ze u urcité ¢asti odsou-
zenych je hlavnim smyslem vykonu trestu
odnéti svobody nepodminéné jejich izo-
lace od spole¢nosti v prostorach véznice
jako jediny prostiedek, jak jim zabranit
v pachani trestné ¢innosti a ochranit pred
nimi spole¢nost. Bylo by naivni domnivat
se, Ze vSichni odsouzeni jsou maximalné
motivovani na sobé pracovat a s odhodla-
nim zbavit se kriminalnich kariér vstupuji
do programt zachazeni, které s nadSenim
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absolvuji. Tak, jako se mezi nimi najdou
taci, kteri skutec¢né chtéji z bludného kru-
hu krimindlni kariéry vystoupit, vézen-
skou populaci tvorii jejich protipdly.

Za slabsi stranku nynéjsiho vézenského
systému mulzZeme oznacit pravé princip,
ze veSkeré déni ohledné odsouzeného
urcuje mira jeho rizika, a to na zakladé
ptimé iméry - ¢im vyssi riziko, tim vyssi
mira intervence, a - vice versa - ¢im nizsi
riziko, tim méné odborné pomoci je od-
souzenému vénovano (vice v ustanoveni
§ 36a tadu vykonu trestu odnéti svobo-
dy). Zminény princip je logickym odrazem
skutec¢nosti, Ze ti, ktefi jsou vice zatizeni
kriminogennimi riziky, pottebuji vice po-
moci nezZ ti, ktef{ jimi tak zasaZeni nejsou
a maji potencial opustit kriminalni karié-
ru i s mensi mirou pomoci. Navic odborny
personal jednoduse nema kapacity na to,
aby se vénoval viem. Rada odbornych
pracovnikii na oddéleni vykonu trestu ma
na starosti v kolektivech ¢i tymech stovku
¢i stovky odsouzenych (typické je to pra-
vé u socialnich pracovniki a psychologii),
zde se o individualnf{ a systematické praci
neda moc hovorit. Nadto se potykaji s vel-
kou administrativni zatézi, stejné jako po-
vinnost{ Ucastnit se fady komisi ¢i porad-
nich organti, coz zkracuje Cas pro jejich
odbornou praci v ramci zachazeni s od-
souzenymi. Na druhé strané se popsany
pristup ohledné intervence a stanovenych
rizik naprosto miji s motivaci samotnych
odsouzenych. A tak se tfeba tomu, kdo ma
snahu svij Zivot zménit, nedostane viibec
Zadné ¢i minimalni odborné pomoci, a na-
opak je ,mrhana“ na ty, ktef'i maji sice vy-
soka kriminalnf rizika, ale nulovou snahu
s tim néco délat. U samotnych zaméstnan-
cl véznic to milze vyvolavat pocity mar-
nosti, zbyte¢nosti a vést az k syndromu
vyhoteni. (Vagnerova, 2012)

Ze zakonné definice ucelu trestu se nyni
zaméime na to, jak pripravit odsouzené
na vedeni sobésta¢ného Zivota po propus-
téni v souladu se zdkonem. Co je ale tim
sobésta¢nym zZivotem minéno, nam zakon
o vykonu trestu neobjastiuje. Pokud by-
chom si vSak vyptjcili obsah pojmu z dal-
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Sich pravnich ptedpist (napt. zdkon o so-
cidlnich sluzbach), mizZeme mit za to, Ze
sobéstacnosti je chapan takovy stav jedin-
ce, ktery mu umoznuje bez pomoci dalsi
fyzické osoby zajistit si ubytovani, stravu,
zaclenit se do spolecenského prostiedi
a byt schopen sam uplatiiovat svoje pra-
va, opravnéné zajmy a obstarat si osobni
zaleZitosti.

Je jasné, Ze odsouzeny paradoxné k do-
saZzeni sobéstacnosti potfebuje intenzivni
pomoc, a to nejen ze strany odbornych za-
méstnancli véznic (obzvlasté socialniho
pracovnika), ale v idedlnim ptipadé i so-
cidlniho kuratora. Jak jsme zminili v ivo-
du, ptiprava na propusténi zacind dnem
nastupu do vykonu trestu, a méla by
vrcholit absolvovanim tzv. vystupniho
programu. Ten je dle § 36a odst. 4 fadu
vykonu trestu odnéti svobody stanoven
odsouzenym, které je, vzhledem k délce
trestu ¢i potfebé pomoci pfi vytvareni
priznivych podminek pro sobéstacny zpt-
sob Zivota v souladu se zakonem, nutné
pripravit na Zivot po propusténi z vykonu
trestu odnéti svobody. Obsahem popsané-
ho programu by mél byt kromé praktic-
kych sebeobsluznych ¢innosti, jako je na-
priklad priprava pokrmu z nakoupenych
surovin, prani a Zehleni pradla apod., také
nacvik komunikace s arady. To se odehra-
va predevsim formou tzv. extramuralnich
aktivit, kdy odsouzeni v malych skupinach
¢i individualné pod dohledem pracovnika
véznice (nejc¢astéji odborného zamést-
nance) navstivi napi. uiad prace, kde je
jim vysvétleno, jak se zde registrovat pro
ucely zazadani o davky socialni podpory.

Cast odsouzenych realizuje vystupni
program piimo ve specidlnich prosto-
rach véznice nazyvanych vystupni oddil.
Jeho interiér je dle (predevsim stavebneé-
-technickych) moZnosti dané véznice pfti-
zplisoben podobé Zivota ,venku®, aby od-
souzeni trénovali na Zivot po propusténi.
Casto se v$ak jedna o béZnou vézetiskou
velkokapacitni loZnici, jeZ se od ostatnich
odliSuje jen tim, Ze odsouzeni maji k dis-
pozici rychlovarnou konvici a pra¢ku. Na-
vic kapacitni prostory vystupnich oddilt
neumoziuji, aby v nich vystupni program
vykonali vSichni odsouzeni, u nichZ zdkon
predpokladal, Ze by zde umisténi byt méli.
Zakon o vykonu trestu odnéti svobody
v ustanoveni § 74 odst. 1 uvadi, Ze do vy-
stupnfho oddilu se pfrimérenou dobu
(zpravidla 6 mésicd, minimalné 3 mési-
ce) pred ocekavanym skoncenim vykonu
trestu zarazuji odsouzeni, kterym byl ulo-
Zen trest na dobu delsi nez 3 roky, a od-
souzeni, jimz je tireba pomahat pri vytva-
feni priznivych podminek pro sobéstacny
Zivot v souladu se zdkonem. Nafizeni ge-
neralniho reditele ¢. 68/2013, o ¢innosti
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vystupnich oddild, v ustanoveni § 6 odst. 6
blize definuje dané odsouzené. Jedna se
v prvé radé o odsouzené, kterym ,byl
uloZen trest delsi nez 3 roky, pretrvdva-
ji u nich nedoresené problémy spojené
s propusténim a v diisledku prizpiisobe-
ni se podminkdm véznéni doslo ke ztrdté
samostatnosti a sobéstacnosti (vznikd tu
potreba ovéreni pomoci nebo potieba po-
moci pri postupném sniZovdni zdvislosti
na poskytovanych sluzbdch)” A za druhé
»odsouzeni s krdtkodobym trestem, kte-
rym je potreba vzhledem k osobé odsou-
zeného nebo aktudlini potrebé reseni pro-
blémii spojenych s propusténim vénovat
pozornost v rdmci programu vystupniho
zachdzeni ve vystupnim oddilu” (NGR
€. 68/2013) V ramci vystupniho progra-
mu je také odsouzenému nabidnuta moz-
nost, Ze véznice kontaktuje socialniho ku-
ratora v lokalité, kam se bude odsouzeny
po propusténi vracet. Pokud s tim vézen
souhlasi, v idedlnim pripadé jej socidlni
kurator navstivi jeSté ve véznici a probe-
rou spolu moznosti ubytovani a zameést-
nani v oné lokalité. Socidlni kurator infor-
muje odsouzeného, o jaké socialni davky
je mozné si pozadat.

Systém piipravy na propusténi, jak bylo
piedstaveno, je tedy opten o dva zaklad-
ni pilite pomoci odsouzenym k sobéstac-
nosti, a to je socialni pracovnik piimo
ve véznici a socidlni kurator v misté, kam
se odsouzeny ma navracet. K zachova-
ni objektivity je tfeba pripomenout, Ze
obé tyto pracovni pozice jsou zahrnuté
mnohem S$irS$i agendou, nez je ptiprava
odsouzenych na propusténi a jejich pod-
pora po propusténi. A nékteii odsouzeni
pottebuji intenzivni podporu, aby pfte-
konali nastrahy prechodu do civilniho
zivota. Uvédomme si, Ze zejména u dlou-
hodobych tresti (tresty nad 5 let, kte-
ré tvotily dle Statistické rogenky VS CR
v roce 2019 23,4 %) nastava silny efekt
tzv. prizonizace. Odsouzeny se vlivem
dlouhého pobytu za m¥iZemi natolik sZil
s pravidly fungovani tohoto specifického
svéta, Ze se neni schopen preorientovat
na zivot ,venku“ A to nejen na jiné fun-
govani vztahli mezi lidmi, ale i na vlastni
odpovédnost za vSe, co se v jeho Zivoté
odehrava. Po celou dobu vykonu trestu
o néj bylo ,postarano, nejen co se tyce
uspokojovani zakladnich Zivotnich potreb
(dostaval pravidelné jidlo, vyprané prad-
lo, cela byla v zimnich mésicich vytapéna
atd.), ale i co se tyce struktury dne. Bylo
pevné stanoveno, kdy se vstava, kdy se
vykonava hygiena, kdy se uklizi, kdy jsou
aktivity programu zachazeni, navstévy
apod.

Rezim je nepochybné vzhledem k pova-
ze zarizeni Zadouci a nutny, na druhé stra-
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né zbavuje odsouzeného pti delSim po-
bytu schopnosti rozhodnout se, co bude
délat ted, co za hodinu, jak si usporada ak-
tivity, aby to bylo vzhledem k jejich pova-
ze nejefektivnéjsi. Clovék ve vézeni ztraci
dle Vagnerové (2012) zejména profesni
roli, coZ je zpusobeno ztratou zaméstna-
ni a kvalifikaci v predchozim obc¢anském
Zivoté, partnerskou roli, respektive roli
Clena rodiny, ale pfichazi i o své navyky,
védomosti a dovednosti, které byly v Zi-
voté na svobodé dilezité. Uvedené ovliv-
Nuje samoziejmé jedince i po propus-
téni z VTOS, protoZe si v pribéhu trestu
osvojoval jiné (ne vzdy Zadouci) navyky
a vzorce chovani.

Mnozi odsouzeni zaroven zazivaji tzv.
,S0K ze svobody*“. Jsou zaskoCeni nahlou
absenci vnéjsiho organizovani jejich Zzi-
votd a reakci na to ¢asto byva dalsi krimi-
nalni chovani, jez je privede zpatky tam,
kde umi fungovat. A navratem ke krimi-
nalnimu chovani se vlastné dostavame
zpét tam, kde jsme nasi Gvahu o piipravé
na propusténi zacali - u kriminogennich
rizik odsouzenych. Jak vyplyva z citované
definice ucelu trestu, ptisobenim na od-
souzené (a jak jiz bylo v textu vysvétleno,
to se déje programy zachazeni uréenymi
odsouzenym pravé na zakladé jejich dia-
gnostiky) ma dochazet ke sniZovani reci-
divy krimindlniho chovani. I proto je velmi
dtilezité, aby mél motivovany odsouzeny
vytvoren napiiklad plan bezpecného pro-
pusténi, zmapované a nejlépe jiZ néjakym
zplisobem oSetiené dluhy (finan¢ni gra-
motnost), aby mél zajiSténo ubytovani
a v idealnim ptipadé i néjaky ptislib za-
méstnani. V poslednich letech vzrista
i problém v oblasti uzivateld omamnych
a psychotropnich latek, kteri maji cas-
to pocit, Ze jiz svoji zavislost v prostiedi
vykonu trestu zvladli a nebudou se s ni
po propusténi uz potykat. Prace s trest-
nou ¢innosti a zejména se spoustéci trest-
ného jednani by méla byt ve vykonu tres-
tu standardem odborné prace. Jak uvadi
Jiricka (2020, s. 328):,, Trest inhibuje drive
naucené chovdni, aniZ by sdm o sobé vedl
k uceni kvalitativné nového chovdni... Na-
vic je trest odnéti svobody sdm o sobé pro
znacnou c¢dst véznéné populace jen mdlo
ucinny, nebot’ piisobi zejména na osoby
neimpulzivni, orientované do budoucna,
alespori priimérné inteligentni a nereci-
dujici. V Ceskych véznicich se pritom podil
recidivistii dlouhodobé pohybuje mezi 63
a 69 procenty.”

Recidiva je v oblasti kriminologie ma-
gicky termin. Kriminologové a viibec tviir-
ci trestnich politik ¢asto tenduji k tomu,
pomeérovat jeji efektivitu pravé mirou re-
cidivy. Uvedena metoda vsak skryva mno-
ha uskali, jejichZ rozbor by presahl rozsah
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clanku. Navic kazdy stat méfi recidivu ji-
nym zptisobem, v Ceské republice v oblas-
ti vézenstvi kraluje chapani recidivy v po-
jeti penologickém (evidence pachatelil
na zakladé jejich predchoziho uvéznéni).
Jak je osoba podruhé a castéji ve vykonu
trestu odnéti svobody, jiZ je brana jako
recidivista (odlisné je to vSak pro ucely
trestniho fizeni - tam se pocita doba, kdy
byl spachan trestny ¢in a ktera uplynula
od posledniho pravomocného rozsudku).
V oblasti vézenstvi se da rici, Ze ¢esky sys-
tém je nastaven na absolutni vykon. Pro-
gramy zachazeni jsou z jeho pohledu efek-
tivni tehdy, jestlize odsouzeny uz nikdy
zadny trestny ¢in nespacha, jinymi slovy,
opusti kriminalni kariéru, tedy desistuje.
Ale je to vlastné realné oc¢ekavani? Zvlasté
ve svétle zjiSténi, Ze tradi¢né dvé tietiny
osazenstva Ceskych véznic tvori z peno-
logického hlediska recidivisté? Dovolte
nam v této souvislosti maly piimér. Oso-
bu, ktera spachala trestny ¢in, povazujme
za ,porouchanou’, jako naptiklad starsi
televizor, ktery vypovédél sluzbu. Pokud
jej dam do servisu (vézeni), neocekavam,
Ze za své penize obdrzim nejnovéjsi mo-
del Samsung se vSemi funkcemi, které od-
povidaji poslednim technologickym tren-
diim. Spokojim se s tim, pokud se mi vrati
funk¢ni televize ve stavu, v jakém byla
pied poruchou. Svou investici do opravy
budu povazovat za vyhodnou dle doby
fungovani do dalsi poruchy. A stejné tak
by méli odborni pracovnici, jeZ prichazeji
profesné do styku s osobami propustény-
mi z vykonu trestu odnéti svobody, nahli-
Zet na jejich potencialni navrat ke krimi-
nalni kariére. Je nespravedlivé ocekavat,
Ze absolvovanim programi zachazeni se
multirecidivista vyda okamzité na cestu
nepachani trestné Cinnosti, jinak budou
tyto programy povazovany za neucinné.
Vzdyt opusténi kriminaln{ kariéry je po-
dobné jako opousténi jinych zlozvykd, je
to proces, nikoli zména mavnutim kouzel-
ného proutku. Proto by se odbornici, ktef{
pracuji s propusténymi osobami, méli za-
byvat v§emi pozitivnimi zménami v Zivoté
svych klientti.

Kriminologické vyzkumy ukazuji, Ze
tyto tzv. markery desitence neboli ukaza-
telé opousténi kriminalni kariéry (Klin-
gele, 2019) ndam mohou mnohem vice
pomoci s predikci budouciho kriminal-
niho chovani neZ cokoli jiného. Zejména
zahraniéni studie (v CR naptiklad Toma-
Sek a kol., 2017) ukazuji, Ze k tzv. bodim
zlomu, tedy impulsim ke zméné nahledu
sebe sama jako zakladniho predpokla-
du opusténi krimindlni kariéry, dochazi
Casto nezamyslené a desistencni faktory
funguji zejména kumulativné. Tedy ¢im
vice pozitivnich podnétd v Zivoté osoby
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propusténé z vykonu trestu odnéti svobo-
dy se stane, tim pravdépodobnéjsi je na-
plnéni nezbytnych predpokladii pro bod
zlomu. A jeho vliv na zivot osoby s krimi-
nalni minulosti je pak zapottrebi zkoumat
v takovych kategoriich, jako je délka mezi
pachanim trestnych ¢inl (zkracuje se, Ci
se prodluzuje), mira nasili trestného ¢inu
(stuptiuje se, ¢i zmiriiuje) atd. Samoziej-
mé, vSichni bychom si prali, aby vykon
trestu byl onim kouzelnym proutkem, je-
hoZ mavnutim se kriminalnici méni v bez-
uhonné obcany. Ale takto to opravdu ne-
funguje. Odbornici, jeZ maji ve své agendé
praci s osobami propusténymi, mohou vy-
uZzit jako jeden z nastroj, jak se branit syn-
dromu vyhoteni neredlnymi oc¢ekavanimi
od klientti, pravé ony markery desistence.

AN zmén samoziejmé spociva
v propusténé osobé, nikdo jiny nez ona
nemtZe sviij obrat k opusténi kriminalni
kariéry odstartovat. Diky britské zkuSe-
nosti s uspésnou desistenci (Maguire &
Raynor, 2006), jez do velké miry odrazi
i ¢eskou realitu, vime, co mohou odborni-
ci ucinit, aby propusténa osoba méla pro
své rozhodnuti nadale nepachat trestnou
¢innost zajistény idealni podminky. Pocat-
kem tspésné cesty vedouci k desistenci je
vcasné planovani a priprava na propuste-
ni, kdy je vhodné vytvorit izky vztah s od-
souzenym, zaloZeny na ddvére, jiz béhem
vykonu trestu odnéti svobody, a pokraco-
vat v praci s odsouzenym i po propusténi.
JiZ od prvého dne uvéznéni je zapotre-
bi posilovat dovednosti a silné stranky
odsouzeného a zpristupnit mu veskeré
sluzby, které mu pomohou v boji proti ri-
zikdim, jako jsou napiiklad drogové odvy-
kaci programy ¢i programy na zvladnuti
agresivity.

Ramcové lze konstatovat, Ze i Ceské vé-
zeniské prostredi vnima zajisténi podmi-
nek pro pripadnou desistenci shodné, jak
bylo vySe v textu uvedeno; je deklarovan
princip zapoceti pfipravy na propusté-
ni prvym dnem uvéznéni. Také socidlni
kuratori vstupuji do procesu pripravy
na propusténi jeSté béhem vykonu trestu
odnéti svobody (a neziidka i neziskové or-
ganizace, abychom neopomnéli vyznam-
ného cCinitele na poli postpenitenciarni
péce). V Ceskych véznicich jsou nabizeny
standardizované programy zaméfené
na trestnou c¢innost. Existuji i programy
na zvladnuti agrese ¢i drogové zavislosti.

BohuZzel se vSak ceska praxe blizi té
britské i co se tyCe nedostatkd, jak bylo ci-
tovanymi autory uvedeno. Vytykaji zejmé-
na nedostate¢nou kontinuitu prace, ktera
byla s odsouzenym ve vézeni zapocata,
po jeho propusténi. Kritizuji nedostatec-
ny a ve zvétSujici se mife neosobni ,case
management” pachatelli propusténych
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na podminku. Dalsi negativni jev spatiuji
v relativné nizké priorité, ktera je pacha-
teldm vénovana ze strany prislusnych
uradd ve srovnani s odsouzenymi k trestu
obecné prospésnych praci. Dale je pred-
métem Kkritiky skutecnost, Ze je vénovana
minimalni pozornost pachatelim odsou-
zenym Kk trestim odnéti svobody nepod-
minéné krat$im nez 12 mésici. Kritika
sméruje vici britskym poskytovatelim
socialnich sluzeb, které obvinuji z neo-
choty pomahat, ¢asto hranicici s diskrimi-
naci. A na poslednim misté ve vyctu, nikoli
v$ak vyznamem, je priliSny dlraz na rizi-
ka pachatele, a to na tkor jeho motivace.
(Maguire & Raynor, 2006)

Pokud bychom shrnuli uvedena poziti-
va i negativa, lze britskou zkuSenost, spo-
lu s ¢eskou paralelou, vnimat jako potvr-
zen{ spravnosti nastaveni systému, avSak
s nedostatecnymi mechanismy na jeho
provedeni. Jinymi slovy, pokud propousti-
me osobu z vykonu trestu odnéti svobody
a chceme ji podporit v opusténi kriminal-
ni kariéry, je nezbytné zajistit ji adekvatni
bydleni, idedlné jiz béhem vykonu trestu
odnéti svobody doplnit vzdélani ¢i kvalifi-
kaci, aby uspéla na trhu prace, a dale pri-
stup ke zdravotnickym sluzbam. I v tomto
ohledu je mozné povazovat Cesky systém
za dobre nastaveny, nebot ve vykonu
trestu odnéti svobody je odsouzenym po-
skytovana patri¢nd zdravotni péce. Neni
vliibec neobvyklé, Ze nékteii odsouzeni
vyuzivaji svych opakujicich se pobytid
ve vézen{ k tomu, aby si dali do poradku
zuby, piipadné resili dalsi zdravotni pro-
blémy, k ¢emuz se ,venku“ nedostanou,
at uz z divodu neplaceni zdravotniho
pojisténi, ¢i proto, Ze registrovat se u 1é-
kate je pro né prilis komplikované. Jak jiz
bylo zminéno, ¢eské véznice jsou schopné
poskytnout l1é¢bu zavislosti, at' se jedna
o drogy, alkohol, ¢i gamblerstvi. Za slabé
misto soucasného systému je vSak treba
povazovat absenci kontinuity odvykacich
programi po propusténi (vice k dané pro-
blematice napf. Zeman a kol., 2019). Pozi-
tivnim bodem je i snaha Vézenské sluzby
reagovat na skutecnost, Ze témér vSichni
odsouzeni jsou zadluzeni, a proto jim je
nabizeno dluhové poradenstvi, jeZz cili
na to, aby opoustéli brany véznice v ideal-
nim pripadé se splatkovym kalendarem,
v minimalnim standardu pak se zmapova-
nymi dluhy.

Na zavér bychom rady zdlraznily, Ze
systém miiZe byt nastaven sebelépe a jeho
provedeni miize byt bezchybné, presto
klicovym prvkem je mysleni a chovani od-
souzeného. Spolecnost (zde reprezento-
vana Vézenskou sluzbou a organizacemi
postpenitenciarni péce) nemize ucinit
vice, nez tento systém vybudovat a udr-
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Zovat v chodu a zaclenit do néj co nejvice
prvki, jez posiluji, jak jiz bylo Feceno, pro-
desistencni faktory, nebot ¢im vice jich je,
tim spiSe budou ucinkovat a nastoli ky-
Zeny bod zlomu - priklon propusténého
k vedeni radného zivota. A jak také bylo
zminéno, toto se nestane ze dne na den,
jedna se o proces. Odborni pracovnici se
musi obrnit trpélivosti a oslavovat spolu
s klientem vSechny ty malé pozitivni zmé-
ny (jako napriklad prodlouZeni doby mezi
pachanim jednotlivych trestnych <¢intd
nebo to, Ze se misto drivéjsich loupezi
dopustil ,pouze” kradeze), které sice nic
neméni na tom, Ze se vraci zpatky do vy-
konu trestu odnéti svobody, ale mozna
v budoucnu ve svém souctu zptisobi bod
zlomu coby pocatek opousténi kriminaln{
kariéry jako takové. u
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Kontakty déti a rodicu ve vykonu
trestu odnéti svobody

Text: Mgr. Nikola Kovdrovd, prdvnicka
Odboru rodiny, zdravotnictvi a prdce,
Kanceldr verejného ochrdnce prdv

PRAVNI VYCHODISKA

Pravo na styk rodict a déti je neoddé-
litelnou soucasti prava na rodinny Zivot
a chrani jej fada zavaznych mezinarod-
nich imluv.! Pravo na styk zahrnuje pravo
na pravidelné udrZovani nejen osobniho
kontaktu, ale i tzv. nepfimého styku pro-
stiednictvim rdznych forem komunikace
(dopist, telefonatt, e-maild apod.). Rodi-
¢e maji rovnéz pravo na pravidelné infor-
mace o ditéti.?

Plati, Ze kontakt déti s rodic¢i by mél
byt zasadné omezen co nejméné a ves-

1 CL. 4 Umluvy o styku s détmi, sdélenf
Ministerstva zahrani¢nich véci ¢. 91/2005
Sb.m. s.; €l. 9 odst. 3 Umluvy o pravech
ditéte, Sdéleni Federalni ministerstva
zahrani¢nich véci ¢. 104/1991 Sb.; ¢1. 8
Umluvy o ochrané lidskych prav a zdkladnich
svobod, Sdéleni Federalni ministerstva
zahrani¢nich véci o sjednani Umluvy
o ochrané lidskych prav a zakladnich svobod
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keré zasahy, limity a podminky museji
byt v souladu s pravnimi predpisy a za-
jmem ditéte. Pravomoc autoritativné
urcit podminky styku, omezit ho nebo
ho zcela zakazat ma pouze soud.’

V pripadech, kdy rodice vykonavaji trest
odnéti svobody, limituji pravo na styk
trestnépravni predpisy. Zakon o vykonu
trestu odnéti svobody* upravuje pravo
odsouzeného prijimat navstévy blizkych
osob na dobu tf{ hodin béhem jednoho
kalendainiho mésice.® Nestanovi-li vnitf-
ni rad véznice pocet vyssi, mohou odsou-
zeného navstivit maximalné ¢tyti osoby,
a to vcetné nezletilych déti. Déti ve véku
do 15 let se mohou navstévy zucastnit
pouze v doprovodu osoby starsi 18 let.®

a Protokoldi na tuto Umluvu navazujicich
¢.209/19992 Sb.
2 CL. 2 a &l 4 odst. 1 Umluvy o styku s détmi.
3 Ustanoveni § 888 a 891 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob¢anského zakoniku, ve znéni
pozdéj$ich piedpist; ¢l. 9 odst. 1 Umluvy
o pravech ditéte; ¢l. 4 odst. 2 a 3 Umluvy
o styku s détmi.

RODIC VYKONAVAJici TREST
» ODNET{ SVOBODY MA PRAVO
NA KONTAKT SE VSEMI SVYMI DETMI
SOUCASNE

Neni v poradku, kdyz stézovatelce, kte-
ra je ve vykonu trestu, neni umoZnéna
navstéva celé rodiny, tedy manzela a Ctyt
déti (celkem pét osob).

Zakonné omezeni poctu osob, kterym
je umoznéno béhem jedné navstévy na-
vstivit odsouzeného, ma jisté sviij vyznam
(kapacitni dvody, zachovani potradku
a zajisténi prostoru jednotlivym odsou-
zenym a jejich navstévé). Pravni predpis
vSak dava rediteli véznice moznost, aby
ve vnitinim Fadu pocet navstévniki upra-
vil odlisné (resp. aby byl pocet navstévniki

+ Zakon €. 169/1999 Sb., o vykonu trestu
odnéti svobody a o zméné nékterych
souvisejicich zakont, ve znéni pozdéjsich
predpist.

5 Zakonnou tiihodinovou délku navstévy
u odsouzenych povazuje veiejny ochrance
prav za prekonany minimalni standard,
ktery neodpovidd modernimu pojeti vykonu
trestu, zamérenému na prizptisobovani
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vy$si). Vnitini Fad véznice v tomto kon-
krétnim pripadé umoznoval vys$i pocet
navstévnikd v zavislosti na zarazeni od-
souzené do konkrétni prostupné skupi-
ny vnitfni diferenciace a do konkrétniho
stupné zabezpeceni. Zjednodusené tece-
no, pokud si plnite své povinnosti, pro-
gram zachazeni a jste zarazeni v nizkém
nebo stiednim stupni zabezpeceni, miize
vas navstivit az pét nebo Sest osob. Ne-
rozliSuje se ptitom, zda jde o rodinu, déti
nebo jiné blizké osoby. Pokud jste vSak
zatazeni do vysokého stupné zabezpeceni
(coz byl i ptipad nasi stézovatelky), vice
nez Ctyfi osoby vas navstivit nemohou.
Véznice tedy vyssi pocet navstévniki po-
jala jako motivac¢ni prvek. Podle naseho
nazoru je nastaveni tohoto motiva¢niho
prvku v poradku, pokud se vSak nejedna
0 navstévy déti odsouzenych. I odsouze-
né, které tento motivacni prvek nemohou
vyuzit (protoZe jsou zarazené od vysoké-
ho stupné zabezpeceni nebo do treti pro-
stupné skupiny vnitini diferenciace), by
mély mit pravo, aby je navstivily vSechny
jejich déti s manzelem/partnerem sou-
¢asné. Nadto piipadi, kdy ma odsouzeny
rodi¢ partnera/partnerku a vice nez tii
déti, priCemz ma zajem setkat se v ramci
navstévy s celou svou rodinou, jisté nebu-
de v praxi mnoho. Pokud se vSak takovy
piipad objevi, méla by odsouzena védét
(napt. i tak, Ze ji o tom poudi socialni
pracovnik), Ze mulze pozadat o navsté-
vu vSech svych déti, i kdyZ ,nedosidhne”
na tento ¢i jiny obdobné formulovany
motivacni prvek, a Ze by jeji pripad véz-
nice méla posoudit individualné, a ne jeji
zadost odmitnout s pouhym odkazem
na vnitni rad.

RODIC VE VYKONU TRESTU
» ODNETI SVOBODY MA STALE

PRAVO NA KONTAKT S DETMI
A NA INFORMACE O NICH

V dalsim pripadé se na nas obratila
odsouzena Zena se stiznosti na organ
socidlné-pravni ochrany déti (dale jen
,OSPOD"), ktery ji neinformoval, Ze pro
jeji déti (které byly umistény v détském

vézeniskych podminek Zivotu na svobodé
a udrzovani kontaktu se svou rodinou.
Ochrénce doporucil Vézenské sluzbé
umozZnit odsouzenym prijimat navstévy
v délce vice nez 3 hodiny mési¢né. Viz
Souhrnna zprava z navstév véznic z roku
2016, dostupna zde:
https://www.ochrance.cz/fileadmin/
user_upload/ESO/14-2014-NZ-Souhrnna_
zprava_z_navstev_veznic.pdf

Ustanoveni § 19 zdkona o vykonu trestu
odnéti svobody.

EN
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Zakonné omezeni poctu
osob, kterym je umozZnéno
béhem jedné navstévy
navstivit odsouzeného, ma
jisté sviij vyznam.

domoveé) byli vytipovani vhodni péstouni
a Ze jsou u nich déti na dovolence. 0SPOD
s ni také dostatecné nekomunikoval
ohledné omezeni telefonickych kontaktti
s détmi.” Matka tak neméla podstatné in-
formace o svych détech, prestoZe nebyla
soudem nijak omezena na své rodicovské
odpovédnosti.?

Obecné lze tici, Ze pokud je rodic
ve vykonu trestu odnéti svobody, ma
OSPOD povinnost informovat ho, jaka
je aktualni situace ditéte, jaké kroky
navrhuje Kk jejimu feSeni a také o tom,
kde se dité aktualné nachazi. Skutec-
nost, ze rodi¢ vykonava trest odnéti
svobody, nemiiZe byt sama o sobé dii-
vodem, aby rodi¢ nemél dostatek in-
formaci o svém ditéti.

Matka se o tom, Ze pro jeji déti byli vy-
brani péstouni a Ze jsou i u nich na dovo-
lence, dozvédéla od pracovnice détského
domova, kdyZ détem telefonovala. Social-
ni pracovnice véznice oslovila OSPOD,
aby zjistila aktudlni informace o détech.
OSPOD socialni pracovnici véznice po-
zadal, aby matku informovala, Ze ji za-
Slou navrh na svéreni déti do péstounské
péce vCetné kontaktnich tidaji péstound.
OSPOD matku o tom, Ze pro déti byli vy-
brani péstouni, neinformoval, protoze jiZ
z minulosti mohla védét, Ze k tomu miize
dojit. V dobé, kdy déti jiz zily u péstound,
probihaly telefonaty s matkou zpocatku
bez problémd. Po Case ale vyslo najevo, Ze
déti na telefonaty nereaguji dobte. S dét-
mi zacala pracovat psycholozka. OSPOD
matku prostiednictvim individualniho
planu ochrany ditéte (dale také ,IPOD*)
informoval o dofasném Uplném omezeni
telefonickych kontakt (styk mél probi-
hat pouze pisemné). IPOD zaslal matce

7 Jedna se o kauzu sp. zn. 6799/2019/VOP,
dostupnou v Evidenci stanovisek ochrance
zde: https://eso.ochrance.cz/Nalezene/
Edit/8150.

Rodic totiz i v piipadé, Ze byl odsouzen

k vykonu nepodminéného trestu odnéti
svobody, ziistava nositelem rodi¢ovské
odpovédnosti podle ustanoveni § 858
obcanského zakoniku.

Pokud OSPOD nevystupuje v ramci
probihajiciho soudniho fizeni jako tzv.
kolizni opatrovnik ditéte ¢i porucnik ditéte,
z&kon o socialné-pravni ochrané déti jej

@
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do véznice postou. Dostatecné ji tedy si-
tuaci nevysvétlil (pro¢ je nutné omezeni
kontaktu), nepoucil ji o tom, ze s [POD
nemusi souhlasit. 0d matky OSPOD neob-
drzel Zadnou nesouhlasnou reakci a po-
vazoval proto nové nastaveni kontakti
za dohodnuté. A to i poté, co ziskal infor-
maci, Ze matka je zoufala z toho, Ze détem
nemtze telefonovat, a pozaduje vysvétle-
ni po péstounech.

DoSlo tak k vyraznému omezeni ne-
piimého styku matky s détmi, s nimz
matka nesouhlasila (a dokonce mu ani
nerozumeéla), aniZ by o ném rozhodl je-
diny subjekt kompetentni toto ucinit -
soud. Spravnost omezeni kontaktu bez
soudniho rozhodnuti nemiize OSPOD
odidvodiiovat tim, Ze rodi¢ s timto ome-
zenim nevyjadiil nesouhlas (v tomto
piipadé bylo navic z reakci matky jasné,
Ze s novym nastavenim kontaktli nesou-
hlasi a nerozumi mu). Jestlize se 0SPOD
domnival, Ze telefonaty s matkou ne-
jsou v nejlepsim zajmu déti, mél matku
kontaktovat a vysvétlit ji, jak telefona-
ty na déti piisobi. S matkou a péstou-
ny mél OSPOD aktivné komunikovat
a snazit se mezi nimi zprostiedkovat
dohodu. V pfipadé nemozZnosti dohody
se mohl OSPOD obritit na soud.’

Je nepochybné, Ze mozZnosti komuni-
kace OSPOD s rodicem, ktery se nachazi
ve véznici, jsou omezené. Stale vsak trva
povinnost OSPOD navstivit jednou za tri
mésice rodice, jehoZ détem byla natrizena
ustavni vychova - to plati i u rodici ve vy-
konu trestu odnéti svobody.!® Dilezitou
roli v téchto pripadech hraje socidlni
pracovnik ve véznici, mize byt pojitkem
mezi rodicem a OSPOD, ptip. zarizenim,
kde jsou déti umisténé. V této kauze se
snazil zprostfedkovat matce informa-
ce o jejich détech, predaval ji informace
od OSPOD. Nicméné zasadni zmény v Zi-
voté ditéte (v tomto pripadé navrh pés-
tounské péce a IPOD, ktery obsahoval
ujednani o omezeni kontakti) by mél
OSPOD projednavat s rodicem osobné,
atoisrodicem ve vykonu trestu odnéti
svobody. .

neopraviiuje podat ndvrh na ipravu styku
ditéte s rodici. Nic vSak nevylucuje, aby
OSPOD o problémech informoval soud
alespon formou podnétu.

10 Ustanoveni § 29 odst. 2 zakona
¢.359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané
déti, ve znéni pozdéjsich predpisi.

11V souladu s ustanovenim § 10 odst. 3 pism.
d) ve spojeni s ustanovenim § 10 odst. 5
pism. c) zakona ¢. 359/1999 Sb.,

o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni
pozdéjsich predpist.
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,Prosim, vydrzte,” vzkazuje socialnim
pracovnikiim ministryné prace
a socialnich véci Jana Malacova

U prilezitosti vyhldseni ¢tvrtého ro¢niku ocenéni Gratias jsme pozddali

o0 rozhovor ministryni prdce a socidlnich véci Janu Maldcovou, pro kterou
je prdce socidlnich pracovnikii posldni spise nez jen povoldni. Ptali jsme
se na to, jaké plany ma MPSV, aby podpof¥ilo prdci socidlnich pracovnikii
do budoucna, i na to, jakym zpiisobem podle ni ovlivni zkuSenosti ziskané
béhem pandemie covidu-19 socidlni pracovniky.

= -1\1\“‘“

MPSYV i letos vyhlasilo pri prilezitos-
ti Svétového dne socialni prace vitéze
dalsiho ro¢niku ocenéni Gratias. Co
byste vzkazala socidlnim pracovnikiim
v této nelehké dobé?

Vzkazala bych jim ,prosim, vydrzte,
protoZe vase pomoc je nezbytna. Socialni
pracovnici jsou zpravidla prvnimi, kdo za-
jistuji podporu svym klienttim, a ja véiim,
Ze maji veskeré predpoklady k tomu, aby
i v tomto mimoradné obtiZzném a slozitém
obdobi byli svym klientlim oporou. Zaro-
venl bych jim rada vzkazala, aby pfi péci
o druhé nezapominali také na péci o sebe,
aby i v ramci své profese hledali cesty, jak
si udrzet svoji psychickou rovnovahu.

Socialni prace neni v Ceské repub-
lice docenéna, myslite si, Ze ocenéni
jako Gratias prispiva v o¢ich verejnosti
k vétsi atraktivité oboru?

Gratias znamenda dékuji. Toto ocenénf
letos udélujeme jiz poctvrté a vzdy velmi
radi. Ma byt podékovanim nejen ocené-
nym, ale i nominovanym. Téch bylo vice
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nez sto a odborna porota to neméla pri
vybéru viibec jednoduché. A samotné po-
¢ty nominovanych jasné ukazuji, Ze mezi
nami je spousta skvélych socialnich pra-
covnikil, kterym chce nékdo podékovat.
Jsem piesvédcena, Ze verejné ocenovani
motivuje dals$i socidlni pracovniky i ty,
ktefi se na toto povolani pripravuji. Po-
dékovat je treba vlastné vSem, kteii se
pomahajici profesi socidlniho pracovni-
ka vénuji. Pro mé osobné totiZ nejde jen
o povolani, ale predevsim o poslani.

Ocenéni Gratias pak miize byt jednim
z prostiedkd, jak vefejnosti ukazat social-
ni praci a cely ten Siroky zabér mist, kde
socialni pracovnici plisobi.

Jak podle Vas ovlivni praci socialnich
pracovnikii zkuSenosti, které ziskali
béhem pandemie covidu-19?

Jiz rok zazivime mimoiadnou situa-
ci a vSichni, tedy i socidlni pracovnici, se
s dopadem pandemie musi vyrovnavat
jak v soukromém, tak pracovnim Zivoté.
Konkrétné vykon socidlni prace, kterd ma

v Ceskych zemich jiZ vice neZ stoletou tra-
dici, ji paradoxné navraci k uplnym koie-
nlim, kdy jeji nedilnou soucasti byla popu-
larizace hygienickych opatieni.

Socialni pracovnici také prochazi zatéz-
kavaci zkouskou, ale tim, Ze jsou profesné
dobte vybaveni, ji urcité zvladnou a tato
situace je posili. Podporu socialnich pra-
covnikli potrebuji i novi klienti, ktefi by
za bézné situace byli schopni si pomoci
sami nebo s pomoci rodiny. Socialni pra-
covnici si tedy v téchto nelehkych pod-
minkach museli osvojit nové postupy pra-
ce. Pandemie ukazala, Ze socialni prace je
pro spolecnost diilezita a socialni pracov-
niky obohatila 0 mnohé nové zkusenosti,
dovednosti, pracovni postupy a posilila
jejich kreativitu v primé praci s klienty.

Jaké kroky planuje MPSV do budouc-
na podniknout na podporu prace so-
cialnich pracovnika?

Budeme pokracovat v dosavadni kon-
cepéni praci a nadale se budeme podilet
na podpote socidlni prace. Samoziejmé
chci pokracovat ve vyrazném navySovani
finan¢niho ohodnoceni obdobné jako do-
posud. Stejné tak chceme byt napomocni
ptizvySovani spolecenské prestiZe social-
ni prace. I leto$ni konference je toho di-
kazem a ptispiva k tomu také ucast rady
ceskych i zahrani¢nich prednasejicich
odborniki z oblasti socialni prace. Takové
akce prinasi vidy novou inspiraci. Samo-
ziejmé chceme pokracovat v dnes jiz tra-
di¢nim udileni ocenéni Gratias.

Dlouhodobé usilujeme o legislativni
upravu podminek pro vykon socialni pra-
ce s cilem ukotvit ji v systému a prede-
v$im zajistit jeji dostupnost. Oblast social-
ni prace na obecnich a krajskych utadech
metodicky vedeme a kontrolujeme a kaz-
doro¢né na ni prispivame finan¢nimi pro-
stfedky v objemu kolem 400 mil. K¢ - pro
rok 2021 se podarilo dotacni titul navysit
na 487,5 mil. K¢.

Se socidlnimi pracovniky se pravidelné
setkavam, nyni bohuzel jen ,digitalné®
a planuji v tom pokracovat, abych vy-
slechla, ¢im se aktualné zabyvaji a v ¢em
jim mdZeme byt ndpomocni. =

Dékuji za rozhovor.
Petra Cibulkovad
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MPSV kazdorocCné ocenuje

socialni pracovniky

Ministerstvo prdce a socidlnich véci vytvorilo v ramci projektu ,,Systémovad
podpora profesiondlniho vykonu socidlni prdce II“ systém ocenéni
socidlnich pracovnikii a socidlnich pracovnic za jejich profesni piisobeni,
kterym kazZdodenné prispivaji k rozvoji a profesionalizaci socidlni
prdce v Ceské republice. Hlavnimi cili projektu ,,Systémovd podpora
profesiondlniho vykonu socidlni prdce I1” jsou zvySovdni odbornych
kompetenci socidlnich pracovnikii (za ticelem zvysovani kvality vykonu
¢innosti socidlni prdce a podpory prdce ve smyslu etickych hodnot

a principii), zvysSovdni povédomi Siroké verejnosti o prinosech vykonu
socidlni prdce (ve smyslu co jim miiZze nabidnout, kde a jak poskytuje
podporu a pomoc) a zlepseni medidlniho obrazu vykonu socidlni prdce

v CR, jednim z cilii je i podpora socidlnich pracovnikii jako osobnosti.

Text: PhDr. Melanie Zajacovd,
vedouci Oddéleni koncepce socidlni prdce
a vzdeldavdni, MPSV

Nazev ocenéni byl zvolen ,Gratias®
coZ je slovo z latiny symbolizujici podé-
kovani socidlnim pracovnikiim za jejich
kazdodenni a profesionalné odvadénou,
vysoce odbornou a velmi naro¢nou pra-
ci. Ocenéni je udélovano ve vSech ob-
lastech plsobeni socidlnich pracovnikd,
a to v ramci kategorii Vefejna sprava, So-
cialni sluzby, Zdravotnicka zarizeni a Vé-
zenstvi, Skoly a Skolska zatizeni. V roce
2019 bylo ocenéni rozsifeno o katego-
rii Vyznamny piinos v oblasti socidln{
prace. V roce 2020 pak o dalsi kategorii
Student socialni prace, ktery byl v dobé
covidu-19 povolan jako pomoc do socidl-
nich sluzeb.

Ocenéni bylo poprvé socidlnim pracov-
nikdim piedano v roce 2018 na konferenci
poradané u ptileZitosti Svétového dne so-
cidlni prace, kterd je pro tyto ucely velmi
vhodnym prostredim. V rdmci prvniho
ro¢niku prevzali ocenéni v podobé skle-
néné plakety tito socidlni pracovnici:

V KATEGORII VEREJNA SPRAVA:
Bc. Marcela Kutldkova, DiS.;
Mgr. Dagmar Kubicikova

V KATEGORII SOCIALN{ SLUZBY:
Mgr. Miroslav Kadlubiec;
Pavlina Vildov4, DiS.

Vice informaci o prvnim ro¢niku ocené-
ni ,Gratias“ naleznete na webovych stran-
kach projektu http://www.budmeprofi.cz
/oceneni/2018-2/.

V roce 2019 bylo ocenéni socialnim
pracovnikim predavano u prileZitos-
ti 100. vyroci socialni prace na nasem
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uzemdi, na konferenci poiradané ve spo-
lupraci s Univerzitou Karlovou. V témze
roce bylo v ramci kategorie Vyznamny
prinos v oblasti socialni prace udéleno
ocenéni in memoriam prof. JUDr. Igo-
ru TomeSovi, CSc. Cenu pievzal syn
profesora TomesSe Igor Tomes, ktery ji
nasledné vénoval Karlové univerzité.
V roce 2019 ocenéni ziskali tito socialni
pracovnici:

V KATEGORII VEREJNA SPRAVA:
Mgr. Robert Sutory

V KATEGORII SOCIALNI SLUZBY:
Mgr. Bohuslava Horska

V KATEGORII ZDRAVOTNICKA
ZARIZENI:
Dana Stefe¢kova

V KATEGORII VEZENSTVI:
Mgr. Ludmila Novakovs, DiS.

V KATEGORII VYZNAMNY PRINOS
V OBLASTI SOCIALNI PRACE:
PaedDr. Hana Mrrikovd;

prof. JUDr. Igor Tomes, CSc.

Vice informaci o druhém roc¢niku oce-
néni ,Gratias“ naleznete na webovych
strankach projektu http://www.budme-
profi.cz/oceneni/rocnik-2019/.

V loniském roce byla konference u ptile-
Zitosti Svétového dne socialni prace z da-
vodu mimoradnych opatfeni v souvislosti
s dopady covidu-19 zrusena.

Ocenéni laureatim ceny Gratias 2020
bylo predano opét u prilezitosti Svétové-
ho dne socialni prace v ramci letosni kon-
ference 16. biezna 2020 témto socialnim
pracovnikim:

Listy socialni prace
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V KATEGORII VEREJNA SPRAVA:

Mgr. Karolina Vodic¢kova, MBA

Délka praxe: 19 let

Osobni motto: ,Zivot je jako jizda na kole.
Abyste udrzeli rovnovdhu, je tieba se neu-
stdle pohybovat vpred.”

i

Karolina Vodickova pracuje od roku
2007 na Magistratu mésta Plzné, zacinala
na Odboru socidlnich sluzeb jako proti-
drogova koordinatorka a manazerka pre-
vence kriminality, pokracovala na pozici
projektového analytika a projektového
manazera pro rodinu, déti a mladistvé,
osoby ohrozené socidlnim vyloucenim
a vypracovala se na vedouci Oddéleni
socialni prace a metodiky socidlniho by-
dleni. Od ledna 2020 pracuje na Odboru
bytovém jako vedouci Oddéleni socialni
prace a dostupného bydleni.

V KATEGORII VEREJNA SPRAVA:

PhDr. Pavel Pénkava, Ph.D.

Délka praxe: 25 let

Osobni motto: ,Hledej v sobé a v druhych
dobro, pomdhej sobé a druhym bojovat
proti zlu.”

En - El

!

2

Pavel Pénkava pracuje od roku 1995
na Utadé méstské ¢asti Prahy 1 na pozi-
ci vedouciho Oddéleni socialni prevence,
socialniho kuratora a koordinatora péce
o osoby spolecensky neptizplsobivé. Jiz



SOCIALNI PRACE

10 let ptsobi rovnéz jako lektor odborné-
ho vzdélavani policistii Ceské republiky
a urednikd ve statni spravé v Institutu pro
verejnou spravu Praha a dale jako lektor
odborného vzdélavani ve vzdélavacim za-
fizeni Fakta ve Zdaru nad Sazavou. Mimo
jiné je odbornym asistentem na Katedie
Pastoracni a socidlni prace Univerzity
Karlovy.

V KATEGORII SOCIALNI SLUZBY:

Bc. Soiia Skvareninova, DiS.

Délka praxe: 6 let

Osobni motto: ,Budte laskavi vZdy, kdyZ

s

je to moZné. VZdy je to mozZné.

Sora Skvareninova piisobi v socialni ob-
lasti od roku 2012, kdy pracovala na po-
zici pracovnice v socidlnich sluzbach
v Domové pro seniory SKALKA v Chebu,
pozdéji zde pusobila jako vedouci pra-
covnice v socidlnich sluzbach a socialni
pracovnice. Od roku 2016 pracuje jako
socialni pracovnice v hospici Sv. Jiti v Che-
bu, kde je jiz od roku 2013 také ¢lenkou
spravni rady.

V KATEGORII ZDRAVOTNICKA ZAR{ZENT:
Bc. Alena Rohlikova

Délka praxe: 4 roky

Osobni motto: ,Chci, aby to, co déldm,
mélo smyslL"

Alena Rohlikova pracovala v roce 2016
na pozici socidlni pracovnice na Mést-
ském uradé Nasavrky a poté jako admi-
nistrativni pracovnice ve VSeobecné zdra-
votni pojistovné v Chrudimi. V listopadu
téhoz roku zacala plisobit jako zdravotné-
-socialni pracovnice v Hamzové odborné
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lécebné Luze KoSumberk, kde pracovala
do Cervna 2019. Od té doby je zamést-
nand na pozici zdravotné-socidlni pra-
covnice v Nemocnici Pardubického kraje,
Chrudimska nemocnice. Ve své praci se
zaméruje zejména na socialni praci v pe-
rinatdlni paliativni péci, tedy pri amrti
plodu/miminka od 24. tydne téhotenstvi
pres porod az do 7 dnii po porodu.

V KATEGORII VYZNAMNY PRINOS
V OBLASTI SOCIALN{ PRACE:
PhDr. Jifina Siklova, CSc.

Jirina Siklova je ¢eska sociolozka, pu-
blicistka, spisovatelka a propagatorka
gender studies. Patfi mezi zakladaji-
ci ¢leny Katedry sociologie v roce 1965
a po roce 1990 spoluzalozila Katedru so-
cidlni prace, kterou deset let vedla. V roce
1968 se stala funkcionarkou a vedouci
stranické skupiny na Filozofické fakulté
Univerzity Karlovy. Nasledujici rok byla
z politickych dGvodid propusténa z Kar-
lovy univerzity a vénovala se rtiznym po-
volanim, pricemz se stile vénovala samo-
studiu a konzulta¢nf ¢innosti. Od pocatku
70. let nasla své uplatnéni jako socialni
pracovnice.

Vice informaci o tfetim ro¢niku ocenéni
,Gratias“ a prispévky, které mély v ram-
ci loniské konference zaznit, naleznete
ve Sborniku ke Svétovému dni socialni
prace s nazvem Promény hodnot a limitd
socialni prace zde: http://www.budme-
profi.cz/wp-content/uploads/2020/05/
mpsv_sbornik_ke_svetovemu_dni_2020.pdf.

Na zavér bychom vam radi piedstavili
laureaty ctvrtého ro¢niku ocenéni Gra-
tias. V ramci tohoto ro¢niku byl historic-
ky poprvé ocenén také student socidlni
prace, ktery byl v dobé covidu-19 povolan
do socidlnich sluzeb jako pomoc. Ocenéni
bylo socialnim pracovnikiim a studentovi
socialni prace predano opét u prilezitosti
Svétového dne socialni prace na konfe-
renci 17. brezna 2021.
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Ocenéni Gratias za rok 2021 ziskali:

V KATEGORII VEREJNA SPRAVA:

Bc. Iveta Velcovska

Délka praxe: 27 let

Osobni motto: ,Zkusenost neni to, co se
vdm stane. ZkuSenost je to, jak naloZite
s tim, co se vdm stalo.” (Aldous Leonard
Huxley)

Iveta VelCovska vystudovala bakalatsky
obor Socialni prace na Ostravské univer-
zité v Ostravé. Od roku 1993 az do sou-
Casnosti pracuje jako socialni pracovnice
v oddéleni socialni prace na Odboru so-
cidlnich sluzeb Magistratu mésta Fryd-
ku-Mistku. V ramci své profese se vénuje
socidlni praci s osobami se zdravotnim
postiZzenim, osobami s dusevnim onemoc-
nénim, klientim, u nichz bylo zasazeno
do svépravnosti, a jejich opatrovnikiim.
Od roku 2012 je ¢lenkou pracovni skupiny
komunitniho planovani Osoby se zdravot-
nim postiZenim a soucasné ¢lenkou tymu
pro osoby s duSevnim onemocnénim Case
point. V ramci publika¢ni ¢innosti pfri-
spivala jako spoluautorka do Metodiky
koordinované spoluprace socialnich pra-
covnikl obci a socialnich sluzeb (2015)
v ramci projektu Krajského uradu Morav-
skoslezského kraje ,Planovani socialnich
sluzeb I1*

V KATEGORII SOCIALN{ SLUZBY:

Mgr. Robert Knebl

Délka praxe: 20 let

Osobni motto: , V& svym sniim a nikdy se
nevzddvej.”

2Ty N
F

e

Robert Knebl je

spoluzakladatelem
K-centra Znojmo, specidlnim pedagogem
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a okresnim metodikem prevence v peda-
gogicko-psychologické poradné Znojmo.
Vede socialné-psychologicky vycvik pro
stfedoskolské studenty. Aktualné je ve-
doucim nizkoprahového zatizeni pro déti
a mladez Klubu Coolna Znojmo pod Ob-
lastni charitou Znojmo. Plsobi také jako
metodik, konzultant, lektor ¢i ve spolu-
praci s Ceskou asociaci streetwork jako
rozvojovy auditor na poli nizkoprahovych
socialnich sluZeb.

V KATEGORII ZDRAVOTNICKA
ZARIZENI:

Marie Karaskova, DiS.

Délka praxe: 34 let

Osobni motto: ,Ziistari sdim sebou a na-
slouchej druhym.”

Marie Karaskova je socialni pracovnici
ve zdravotnickém zarizeni cely sviij pro-
fesni zivot. Jako socialni pracovnice v ne-
mocnici zacala pracovat hned po ukoncéeni
skoly a socialni praci v nemocnici zlistala
vérna az doposud. Celozivotni setrvani
na jednom misté ma své vyhody i nevy-
hody. ,Clovék musi byt otevi‘eny novym
vécem a zdroverni Cerpat to dobré i z toho
ptivodniho. Hlidat si, aby po tolika letech
nepodlehl stereotypu a nestal se z ného
jen urednik, ktery sice plni své povinnosti
poctivé, ale chybi tomu srdce,” tik4 Marie
Karaskova. Jejim tkolem na pozici zdra-
votné-socialni pracovnice je zajistit ply-
nuly pfesun pacienta, ktery je z divodu
nemoci nebo naro¢ného zakroku méné
sobéstacny, do domaciho prostredi nebo
jiného zarizeni.

V KATEGORII VEZENSTVI, SKOLY

A SKOLSKA ZARIZEN{:

Mgr. Sarka Cerna, DiS.

Délka praxe: 27 let

Osobni motto: ,Ciri vie s ldskou, at’ se ti
dari. A tvoje dilo poznd té.” (Frantisek Ro-
man Dragoun)

Sarka Cerna pracovala od roku 1994
ve Véznici Pribram jako socialni pracov-
nik u osob ve vykonu trestu odnéti svobo-
dy (prace s klienty a jejich rodinami, bliz-
kymi, s institucemi atd.). Od roku 2010
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az do soucasnosti pracuje na Generalnim
feditelstvi Vézetiské sluzby CR jako meto-
dik odboru vykonu vazby a trestu. Ve své
profesi se vénuje socialni praci ve vézen-
stvi, vzdélavani socialnich pracovniki
ve vézenstvi, kontinualni socidlni praci
s klientem v dobé véznéni a po propus-
téni, dluhovému poradenstvi v socidlni
praci, socialni praci se specifickymi sku-
pinami véznénych Kklientd, odbornému
zachazeni s véznénymi cizinci, koncepéni
Cinnosti v oblasti vézenistvi a dale pro-
jektové Cinnosti, napt. projektu Norskych
fondt - projekt Pappaprogram - podpora
a odpovédnost plynouci z rodi¢ovské role
véznéného rodi¢e (implementace pro-
gramu Pappa, ktery je urcen pro véznéné
otce, je realizovan ve véznicich v Norsku).

V KATEGORII VYZNAMNY PRINOS
V OBLASTI SOCIALNI PRACE:
Mgr. Monika Havlickova

o7

Monika Havlickova studovala magis-
tersky studijni program na fakulté hu-

manitnich studii Univerzity Karlovy.
V roce 1990 zapocala svou profesni dra-
hu na pozici vychovatelky v Détském
domové Hostice. Od roku 1993 jiZ puso-
bila jako socialni pracovnice naptiklad
v SOS détské vesnicce v Praze, Détském
krizovém centru a Méstském centru so-
cidlnich sluzeb a prevence. Od roku 2003
pak pracovala na pozici metodika socialni
prace ve Spravni radé uprchlickych zafi-
zen{ Ministerstva vnitra. Od roku 2004
se intenzivné vénuje tématu supervize.
Absolvovala tfadu vycvika a je autorkou
odbornych ¢lankil na téma supervize. Mo-
nika Havlickova je externi supervizorkou
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v mnoha institucich a zaroven je pedagoz-
kou odbornych predmétii na Vyssi odbor-
né Skole socialné pravni v Praze.

V KATEGORII STUDENT SOCIALN{
PRACE:
Martina Kosikova

Martina Kosikova je studentkou Vyssi
odborné skoly socidlné pravni v Praze.
Na zakladé pracovnich ptikazi vydanych
primatorem hlavniho mésta Prahy se za-
pojila do vypomoci nejprve v organizaci
USS Praha 4 (terénni forma sluzby peco-
vatelska sluzba) a na podzim v pobytové
sluzbé domovy pro seniory Domova Sue
Ryder. V obou nouzovych stavech pattila
mezi studenty s nejvyssim poctem odpra-
covanych hodin. Jeji hodnoceni od obou
poskytovatelli je vyrazné pozitivni, at
po odborné, tak po lidské strance. Velice
dobte poji vypomoc i s plnénim studij-
nich povinnosti. O charakteru hovofi i to,
Ze ackoliv je aktualné studentkou posled-
niho roéniku VOS, nevyuzila moZnost dii-
véjsiho osvobozeni a po dohodé se $kolou
pokracovala v plnéni pracovni povinnos-
ti az do jejiho ukonceni v prosinci 2020.
0 svych zkuSenostech s vykonem pra-
covni povinnosti také referovala v ramci
piispévku na leto$nim ro¢niku konferen-
ce Tady a ted. Svym prispévkem prispéla
k naplnéni pozadavki organizaci na stu-
dentskou vypomoc v nouzovém stavu. =

Cldnek byl vyddn v rdmci projektu Minis-
terstva prdce a socidlnich véci - ,Systémo-
vd podpora profesiondlniho vykonu socidl-
ni prdce 1I'; reg. ¢. CZ.03.2.63/0.0/0.0/15_
017/0003751, financovaného z prostiedkii
Evropského socidlnitho fondu prostrednic-
tvim Operacniho programu Zaméstnanost
a stdtniho rozpoctu Ceské republiky.

** Evropska unie
{ } Evropsky socialni fond MP
- Operaéni program Zaméstnanost S V




16. 3. SOCIALNI

PRACE

16. 3. 2021

SRDCE

PRO SOCIALNI
PRACOVNIKY

Dne 16. 3. 2021 tradi¢né slavime Svétovy den
socialni prace, ktery je ur¢eny vSem socialnim
pracovnicim a pracovnikdm. Ti, spole¢né s pra-
covnicemi a pracovniky v socialnich sluzbach,
uz rok celi mimoradnému profesnimu tlaku,
ktery zpUsobila epidemie koronaviru. Denné
jsou k dispozici tém, ktefi potfebuji odbor-
nou podporu a pomoc. Za to jim patfi velké
uznani a respekt.

vystFihnéte si srdce a nalepte si ho viditelné
na okna, pripadné na dvere!

Nemate tiskarnu? Nevadi! Své srdce si mUzete
namalovat bud'sami, nebo s vasimi détmi.
Fantazii se meze nekladoul!

Fotku SRDCE sdilejte na socialnich sitich

s hashtagem:

#srdceprosocialnipracovniky
#srdcepropracovnikyvsocialnichsluzbach

Pokud chcete alespon symbolicky podéko- #SrdceSocialnimSiuzbam

vat socidlnim pracovnicim a pracovnikiim

Vase Jana Malacova
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Role socialniho kuratora - zameéstnance
obecniho uradu obce s rozsirenou

pusobnosti

Obecni tirad obce s rozsifenou piisobnosti md zdkonem o socidlnich
sluzbdch mj. uloZeno vykondvat ¢innosti socidlni prdce, poskytovat
odborné socidlni poradenstvi osobdm, které jsou ohroZeny socidlnim
vyloucenim z diivodu predchozi tistavni nebo ochranné vychovy nebo
vykonu trestu, osobdm, jejichZ prdva a zdjmy jsou ohroZeny trestnou
¢innosti jiné osoby, a osobdam, jejichzZ zpiisob Zivota miiZe vést ke konfliktu
se spolec¢nosti, a spolupracovat pritom s dotéenymi institucemi

(viz § 92 zdkona ¢ 108/2006 Sb., o socidlnich sluzbdch, ve znéni

pozdéjsich predpisii).

Text: Mgr. Petra Nebeskd,
Oddéleni koncepce socidlni prdace
a vzdéldvdni, MPSV

Pro oznaceni socidlnich pracovnik,
ktefi dlouhodobé pracuji s legislativné
vyhrazenymi cilovymi skupinami, se his-
toricky vZil pojem socidlni kuratori. Jsme
si védomi toho, Ze mezi odborniky stale
probiha diskuze, zda ma socialni prace jit
cestou specializaci, ¢i nikoliv, a také, zda
se v pripadé socidlnich kuratort jedna
o specifickou, ¢i specializovanou pozici.
V tomto textu nechceme tuto debatu ote-
virat, ale poukazujeme na zdkonem stano-
vené tukoly a roli socidlnich kuratori. Po-
jem socialni kurator tedy budeme v textu
pouzivat ve smyslu specifického oznaceni
socialniho pracovnika.

Obsah pojmu ,socidlni kurator” je
vymezen ve stanovisku MPSV ze dne
24. 7. 2019. Tento zaméstnanec vykonava
agendu statni spravy podle § 92 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
ve znéni pozdéjsich predpist a také agen-
du vyplyvajici socialnim pracovnikiim ze
zakona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmot-
né nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist.

Oznaceni socidlni kurator je uvedeno
v § 24 zakona ¢. 109/2002 Sb., o vykonu
ustavni vychovy nebo ochranné vychovy
ve Skolskych zatizenich a o preventivné
vychovné péci ve Skolskych zarizenich,
ve znéni pozdéjsich predpisd, v § 5, 11
a 13 vyhlasky Ministerstva spravedlnosti
€. 345/1999 Sb., fad vykonu trestu odné-
ti svobody, ve znéni pozdéjsich predpist
av § 2, 23 a 57 vyhlasky Ministerstva
spravedlnosti ¢. 109/1994 Sb., rad vyko-
nu vazby, ve znéni pozdéjsich predpist.

Socialni kurator se pti vykonu socialni
prace tidi legislativnimi predpisy i nele-
gislativnimi materialy, a proto si je v prilo-
Zené tabulce shrneme. Tabulka obsahuje
i vyCet materialQ, v nichZ je socialni ku-
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rator pro dospélé uveden, ale nevyplyva
z nich pfima zakonna povinnost pro jeho
vykon ¢innosti socidlni prace v prenesené
plisobnosti. Pro lepsi orientaci oznacuje-
me tyto pravni normy jinym typem pisma
a zvlast uvadime strategicky dokument.

Velka skala zarizeni, se kterymi je po-
tfeba spolupracovat, ukazuje, Ze jednou
z nejdilezitéjsich ¢innosti socidlniho ku-
ratora je umét navazat spolupraci nejen
s klientem samotnym, ale tézZ s partnery,
aby pomoc klientovi byla co nejucinnéjsi.
JelikoZ jsou primarni cilovou skupinou
socialnich kuratortG Kklienti z fad osob
propusténych z vykonu trestu odnéti svo-
body, je treba reflektovat specifika prace
spocivajici v kontaktu s klientem jiz v pri-
béhu vykonu trestu, vazby, ochranného
léCeni apod., a tedy i spolupraci s organy
C¢innymi v trestnim rizeni, prip. s kura-
torem pro mladez. Socidlni kurator tak
vyuziva nejen svych odbornych znalosti
a kompetenci, ale i znalosti a kompetenci
dal$ich odbornikt a kolegli v ramci mul-
tidisciplinarni a interdisciplinarni spolu-
prace. Proto jako ve vSech sférach Zivota,
tak i v zaméstnani je tfeba dbat na sprav-
nou komunikaci. Uméni komunikace je
totiz hlavnim ndstrojem socidlniho ku-
ratora, ktery musi byt schopen v zakon-
nych mezich vyuzit kontakty k ziskavani
informaci, udrzovat hranice a respektovat
kompetence zainteresovanych subjekti
(napt. organi ¢innych v trestnim Fizeni,
OSPOD, PMS apod.) Samoziejmou, ale
i nezbytnou soucasti je dokazat tuto sit
formalné i neformalné rozvijet a udrzovat
ve prospéch klienta.

Socialni kuratofi casto také spolupra-
cuji se spravnimi Urady a uzemné samo-
spravnymi celky (napf. organy social-
né-pravni ochrany déti, pokud se jedna
o mladé dospélé klienty, kterym zrovna
kon¢i tstavni ¢i ochranna vychova z diivo-
du dosaZenti zletilosti). Z vySe uvedeného

Listy socialni prace

vyplyva, Ze taktéz spolupracuji se zatize-
nimi pro vykon tustavni nebo ochranné
vychovy a s jinymi zafizenimi pro péci
o déti a mladez. Dalsim dtlezitym part-
nerem je Probacni a media¢ni sluzba
Ceské republiky a Vézetiska sluzba Ceské
republiky, potazmo Policie Ceské republi-
Ky. Socidlni kurator dale spolupracuje se
zdravotnickymi zafrizenimi, Skolskymi,
nestatnimi neziskovymi organizacemi, ale
i s komerénimi subjekty, pokud se snazi
napf- o zajisténi ubytovani nebo moznosti
zameéstnani.

Pokud hovorime o partnerech, jednim
z klicovych partnerd socialnich pracov-
nikid je i Ministerstvo prace a socialnich
véci (dale jen MPSV), které od roku 2015
poskytuje finan¢ni prispévek na vykon
¢innosti socialni prace v pienesené pu-
sobnosti - tedy i socialnich kuratora.

Dotace se poskytuje ucelové krajiim,
obcim s rozsifenou plsobnosti a obcim
s povéfenym obecnim uiradem. Celkovy
objem financ¢nich prostredkd nepokryva
plné potiebné kapacity vykonu socidlni
prace, nicméné kazdorocné MPSV pred-
klddd do navrhu statniho rozpoctu po-
Zadavek na zajisténi optimalniho poctu
socialnich pracovniki. V roce 2020 cinil
celkovy objem finan¢nich prostredkit 400
mil. K¢, v letoSnim roce se podatrilo prosa-
dit navyseni na 487,5 mil. K¢. V loiiském
roce bylo vypsano téZ mimoiadné kolo
dota¢niho fizeni na mimotraddné odmény
socialnim pracovnikiim v dobé mimotad-
né epidemiologické situace.

MPSV ma zakonem stanovenou ridici
a kontrolni tlohu mj. v oblasti vykonu ¢in-
nosti socialnf prace. Klicovym nastrojem
metodického vedeni jsou pravidelna kon-
zulta¢ni setkani s metodiky socialni prace
a prevence na krajské trovni, ktera slouzi
ke vzdjemné vyméné informaci, sdileni
zkuSenosti a pomoci pii feseni otazek ¢i
problémi v metodické ¢innosti krajskych
uradd vac¢i niz§im spravnim celkim.
V uplynulém roce jsme konzulta¢ni dny
piesunuli do online prostredi a vyuzili
vyhody této formy (odpada cestovani)
ke zvyseni frekvence setkavani na cca je-
denkrat za mésic.

Kromé toho doslo v uplynulém roce k se-
tkanim ministryné prace a socialnich véci
se socidlnimi pracovniky, pfi nichZ si vy-
slechla zkuSenosti socidlnich pracovniki



SOCIALNi PRACE / MPSV

z terénu a problémy, které pii pomoci
klientiim nejcastéji Fesi. Zde méli socialni
pracovnici také moZnost podavat faktické
dotazy, které jsou nasledné projednany
a zodpoveézeny.

Jako metodickou oporu vydalo MPSV
Doporuceny postup 1/2018 (resp. ak-
tualizovalo Doporuceny postup 1/2012),
ktery se zaméfuje na realizaci vykonu
¢innosti socidlniho pracovnika na povére-
nych obecnich aradech, obecnich dfadech

vy,

obci s rozsifenou plsobnosti a krajskych

uradech. Metodickd pomoc ze strany
MPSV je v pripadé potifeby poskytovana
i ptimo socialnim pracovnikiim a social-
nim kuratorim, a to na zakladé jejich kon-
krétnich dotazi. Nejcastéji ale dotazovani
probihd pravé prostiednictvim kolegl
a kolegyi z krajskych uradda.

Vérim, ze je dobré o sobé védét, Ze si
navzajem muzeme byt oporou, a proto
apelujme na vSechny socialni pracovniky
- bud'te si oporou stéle a nebojte se i vy
pozadat o pomoc. Kazdy socialni pracov-
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nik nabizi tolik pomoci, kolik je schopny
ze sebe vydat, ale nezapominejme na to,
Ze pro pomoc druhému je potfeba mit
dostatek sil. Je znakem profesionality rict
si 0 pomoc, ve formé moralni ¢i profesni
podpory, nebo pozadat o odbornou po-
moc, at’ uz u svych kolegd, svych nadiize-
nych ¢i vySe postavenych organd. Sdileni
je totiZ véc, ktera nas nestoji Zzadné peni-
ze, a je investovanym c¢asem, ktery se vzdy
vyplati.

Imperativ lidské dustojnosti a jeho

vyznam pro socialni praci

Text: Mgr. Anna Hofschneiderovd,
prdvnicka ve Foru pro lidskd prdva

Vyznam zakladnich predpokladi ne-
zpiredmétiiovani clovéka pro socialni
praci

Jaka konkrétni pravidla Ize tedy na pod-
kladé drive nastinénych tvah?, zahrnuji-
cich jak filozofickou rovinu, tak i rovinu
pozitivniho prava v podobé pozitivniho
ukotveni lidskych prav a svobod, pro so-
cidlni praci dovodit? Predné se jedna
o tato dvé zakladni pravidla:

* uznat naslouchani Druhému jako vy-
lu¢ny zdroj poznavani Druhého? a jeho
potieb;

= soustredit se na dosahovani pozitivni
zmény v zivoté Druhého v podobé sni-
Zeni jeho socidlniho ohroZeni a zvySeni
jeho Zivotnich pftilezitosti prostiednic-
tvim zaméreni na zménu prostredi, kte-
rému je Druhy vystaven, a nikoli pro-
strednictvim tlaku na zménu Druhého.

Je pritom zrejmé, Ze tato dvé zakladni
pravidla mohou ve spolecnosti, pro niz
je stale charakteristickd pomérné vyso-
ka mira fizeni Zivota jejich ¢lent vice, i
méné skryta ve fungovani spolec¢enskych
instituci i pozitivniho prava, jako je tomu
v Ceské republice, pilisobit revolu¢né
a neprimérené, coZz mize vyvolavat je-
jich rychlé odmitnuti. Pfedchazejici, spi-
Se teoreticky a pravné interpretacni text
by vSak mél poskytnout ujisténi, Ze tato
pravidla maji v socialni praci své nezpo-
chybnitelné misto jakozto zakladni prin-
cipy socialni prace a Zzaddnym radikalnim

1V predchozich dilech ¢lanku zvefejnénych
v Listech socialni prace ¢. 23 a C. 24,
pozn. red.

2 Volime zde pribéhovy tvar slovesa,
abychom zdUraznili otevienost tohoto

Listy socialni prace

zplsobem nevybocuji z toho, co bychom
mohli nazvat tradi¢nim evropskym mys-
lenim a tradi¢nimi evropskymi predsta-
vami o postaveni ¢lovéka ve spolec¢nosti
a vztahu ¢lovéka a statu.

Pojdme se nyni zamérit na dalsi roz-
pracovani obou uvedenych pravidel, a to
ve vazbé na konkrétni ndastroje socidlnf
prace. Prvni pravidlo v podobé uznani
naslouchani Druhému jako vylu¢nému
zdroji poznavani Druhého a jeho potieb
by mélo socidlnim pracovnikiim pFinést
predevsim jistotu ohledné nezavislosti
jejich vlastni profese na profesich jinych,
a to nejen pokud jde o vzajemny vztah
piedstavitelti téchto profesi a vysledkd je-
jich préace v konkrétnich ptipadech, nybrz
rovnéz pokud jde o pristupy téchto profe-
si k poznavani skutecnosti.

Ma-li v srdci socialni prace stat prikaz
lidské dustojnosti, nesmi se socialni prace
nechat strhnout objektivujicimi pristupy
ke skutecnosti, na nichZ jsou postaveny
profese, s nimiz bézné prichazi do kon-
taktu - medicina, a to piredevsim medicina
v oblasti dusevniho zdravi, psychologie,
pedagogika apod. Ostatné jiz vySe jsme
popsali, v ¢em se tyto objektivujici pii-
stupy rozchazeji nejen s prikazem lidské
dlistojnosti, nybrz rovnéz se skutec¢nosti
jako takovou, na cozZ je, nutno dodat, ze
strany filozofie poukazovano jiZ od pocat-
ku 20. stoleti.?

procesuy, a to v protikladu k jeho uzavienosti
v podobé predstavy, Ze Druhého by bylo
mozné absolutné poznat a toto poznani
jednoznacénym zptsobem zachytit.

3 V podobé jejich nejriznéjsich smérta

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

3. dil

Nenechat se v ramci socidlni prace
strhnout objektivujicimi pristupy ke sku-
te€nosti, tak silné vnucovanymi odliSnymi
obory a profesemi, pak ve svém zakladu
znamena neptebirat poznatky téchto
oborl a nenechat se jimi ovliviiovat pri
své vlastni praci s konkrétnim clovékem
(pricemz predlozku ,s“ zde myslime
v plné partnerském, nikoli objektivujicim
smyslu). To jinymi slovy znamena snazit
se priblizit se Druhému a jeho poznani
s veSkerou ambici bezprostirednosti toho-
to pribliZeni, a nikoli oklikou pres obec-
nou kategorii jiného oboru, deklarujici,
Ze mi v mém poznani Druhého miiZe po-
moci. Takovou obecnou kategorii muize-
me nazvat diagnoézou, ptricemz je vhodné
uvést, Ze zcela lhostejny je privlastek této
diagnoézy odkazujici na jeji prisluSnost
k tomu kterému oboru v podobé jejiho
zatazeni do sféry zdravotni, pedagogické,
psychologické ¢i jiné.

Je pritom ziejmé, Ze se jednd o mimo-
radné narocnou cestu, jelikoz tato je ne-
vyhnutelné dlazdéna vzdanim se kom-
fortu jistoty o svém poznani, které jsou
naopak ochotny nabidnout objektivujici
obory. Se ztratou tohoto komfortu nutné
ztracim i posledni ttocCisté pired prijetim
své vlastni odpovédnosti za své jednani
vic¢i Druhému. JiZ se totiZ nemohu stavét
do postaveni ,prosté obéti“ zavérd jiné-
ho, které mé veskeré mé odpovédnosti

VP!
NY

od fenomenologie, existencialismu,
strukturalismu a poststrukturalismu,
personalismu (kam miizeme zaradit
mj. i vySe uvedeného M. Bubera), vyse
uvedeného E. Lévinase i dal$ich.

ROCNIK IX. |17



JARO 2021

dokazi zbavit, jelikoZ ja sdm nejsem ,po-
volanym odbornikem". Navrat k ambici
bezprostfedniho poznani Druhého pro-
strednictvim naslouchani Druhému tedy
znamena prijeti mé plné odpovédnosti
ve vztahu k Druhému, k niZ mé Druhy
povolava. Neexistuje zpusob, jak se této
své odpovédnosti k Druhému vyhnout.*
To nakonec zrejmé predstavuje vysvét-
leni, pro¢ se v praxi socialni pracovni-
ci ve svém vlastnim pfistupu ke svym
klientim cCasto na objektivujici obory
odvolavaji, ackoliv to nevyhnutelné zna-
mena jejich vlastni podrizeni se témto
oborim, tedy jejich vlastni profesni ne-
svobodu. Tato nesvoboda je vSak ziejmé
stale vyhodnocovana jako nizsi cena nez
nevyhnutelnd odpovédnost. Jedna se
vsak toliko o iluzi. Vlastni odpovédnosti
vic¢i Druhému se zprostit nelze; pfipad-
ny vstup komfortniho odkazu na treti-
ho, ktery formuje maj vlastni piistup
k Druhému, tuto odpovédnost dokaze
nanejvys zastrit, nikoli vSak eliminovat.
Jsem to totiz stale ja, kdo dava zavérim
trettho ve vztahu k Druhému priichod,
a tudiZ to musim byt stale ja, kdo v ko-
neéném duasledku ponese odpovédnost
za totalizaci Druhého, k niz jeho pod-

* Vyrazné inspirovano filozofii E. Lévinase. Viz
predevsim LEVINAS, E. Totalita a nekoneé¢no.
PreloZili Miroslav Petticek a Jan Sokol.
Praha: OIKOYMENH, 1997. 276 s.

5 Tento konflikt je stale o dosahovani kyZené
zmény zménou ¢lovéka ¢i zménou prostredi.
Vhodné je pfritom opét zdiraznit, Ze zménou

Smim prosit?

robeni se zavértim tretiho nutné vede
(viz vyse).

Nenechat se strhnout objektivujicimi
pristupy ke skutec¢nosti vSak soucasné
znamena neprebirat metodu, kterad stoji
v zakladech téchto ptistupd, tedy nevy-
tvaret vlastni ucelené pojmové logické
celky poznani clovéka, tj. nevytvaret
vlastni socidlni diagndézy a diagnostic-
ké nastroje pro jejich pripisovani. Tento
prikaz mize mit velmi praktické disled-
Ky pro zptisob, jakym socialni pracovnici
pracuji s nejriznéj$imi ramci, které jim
maji pomoci vyhodnocovat situaci své-
ho klienta, jelikoZ v sobé zahrnuje odkaz
k otevirenosti, a to jak pokud jde o celko-
vy rozsah a zaméreni ramce, ktery je pri
vyhodnocovani situace clovéka pouzivan,
tak i co do rozsahu a zaméteni jeho jed-
notlivych kategorif. Tato otevienost zna-
menda, Ze stéZejni postaveni urcovatele
rozsahu i zaméreni ramce jako takového,
jakoZ i jeho jednotlivych kategorii, musi
byt Druhy. Jinymi slovy, Druhy musi byt
panem vyhodnocovaciho ramce, a nikoli
obracené, coz vsak opét odkazuje prede-
v8§im na nezbytnost naseho usili Druhému
naslouchat, a to s plnym piikazem bez-
prostiednosti vzajemného vztahu.

¢lovéka zde mame na mysli predevsim
nucenou - vnucovanou zmeénu, v niz se
Clovék fakticky stava nastrojem naplitovani
svych prav a pozbyva postaventi jejich tcelu.
Opét je pritom vhodné zdiraznit, Ze timto

v Zzadném pripadé neni vyloucena podpora
clovéka pri zméné jeho situace, kterou si

o

Rdda bych se s vami podélila o jeden z obrazii v oboru socidlni prdce, resp.
o0 obrazy dva. Asi si vSichni pamatujeme na predmét matematika, jejiz
soucdsti je geometrie. Slovnik cizich slov (2005) popisuje geometrii jako
obor, ktery se zabyva studiem rovinnych a prostorovych utvarii. Podobné
miiZzeme vnimat obrazy dvou oborti socidlni prdce a socidlni pedagogiky.
Kazdy obor ma sviij tvar, dany vymezenim své definice, a sviij prostor,

a zdroveri je kazdy z uvedenych oborii vazdan vzdjemnymi vztahy obrazcii -
kdy, kdo s kym, jak a pro¢ (cirkuldrni dotazovdni).

Text: Mgr. Monika Havlickovd, Jahodovka
- Wssi odbornd skola socidlné prdvni

Napada mé jesté jedno prirovnani pro
oba obory, a to tanec. ,Tanec je jednim
z prostredkd, kterym clovek vyjadriuje svo-
je pocity, ndlady a timto pohybem uvolriu-
je nashromdZdénou energii. Naproti tomu
i pasivnim pozorovdnim tance miiZeme také
navodit prijemné pocity a ndlady. ProZitky
radosti maji harmonizacni ucinky zvysujici
kvalitu Zivota.” (HoSek, 2007, s. 39)

Podle Britské divadelni asociace tanec
transformuje obrazy, mySlenky a pocity
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do sekvenci pohybu, které jsou osobné
a spolecensky vyznamné. Lidé maji moz-
nost objevovat, vnimat a rozvijet své pti-
rozené instinkty pro pohyb, ktery umoz-
nuje rozvijet nejen schopnosti motorické,
ale také mentalni a emociondalni osobnos-
ti. (British Theatre Dance Association,
2010)

Oba obory se tedy ucily a uci, jak vy-
pada ten jejich tvar, jak je velky, jaky ma
prostor apod. v tane¢nich. Odstr¢il (2004)
uvadi, ze zakladni jednotkou tance je par.
Je to velmi izka spoluprace dvou lidi a je
velmi psychicky naro¢na. Predpokladem

Listy socialni prace

MPSV / JAK TO VIDIM

Podstatu druhého pravidla, prikazuji-
ciho, aby pozitivni zmény v Zivoté Cloveé-
ka - zajisténf jeho ptilezitosti k dobrému
zZivotu, bylo mozné vystihnout téZ pomoci
konfliktu mezi zamérenim na disciplino-
vaného ¢lovéka na strané jedné a na clo-
véka s prilezitostmi na strané druhé.
V jadru tohoto ptistupu lezi zdkaz podmi-
novat zajisténi zivotnich prilezitosti tim,
Ze ¢lovék bude muset rezignovat na svou
odliSnost/jinakost, coZ plné odpovida
bytostnému propojeni ptikazu lidské dui-
stojnosti s prikazem rovnosti vSech lid-
skych bytosti jiz z diivodu jejich lidskosti,
bez zohlednéni jakychkoli zasluh ¢i dal-
Sich individualnich ¢i skupinovych cha-
rakteristik. Je tedy tfeba nalézt takovou
podobu prostredi a takovy zptisob fun-
govani statnich i spolecenskych instituci
jakoZ i vzajemnych mezilidskych vztah,
které budou dostatecné oteviené vici
kazdému, bez ohledu na jeho odliSnost/
jinakost. Nepiizniva socialni situace,
v niz se ¢lovék ocita, se v této perspek-
tivé stava dokladem selhani prostiedi,
nikoli ¢lovéka. Intervence, kterou tato
neprizniva socialni situace generuje,
se tak opét musi zamérovat na zménu
prostiedi, a nikoli na zménu clovéka.’=

Clovék sam preje a kterd neni vynucena

ani formalné, ani materialné okolnostmi
zivota Clovéka (formalni ¢i materiadlni
podminénosti mozZnosti realizovat sva lidska
prava a svobody na této zméné).

je oboustranna komunikativni dovednost.
Vyucovani tedy vedou tane¢ni mistri, kte-
1 frekventantiim tance piredvadéji.

A mam za to, Ze se obrazy v danych
oborech spojuji pravé v misté, v tane¢nim
sale: uCeni se Femeslu - Ze mistfi ucili za-
kladnimu vymezeni ¢innosti, metod pra-
ce, aplikace do praxe, s dlrazem pravé
na vymezeni prostoru a vzajemnych vzta-
hii mezi sebou s cilem respektovat oboro-
vé hodnoty, principy a etiku. V. mém ob-
raze je to napi. vyznam socialnich klinik
(KrakeSova in Kodymova, Brnula, 2018).

Odborna literatura vzdy vymezuje Cin-
nost, plisobnost oborovych aktivit dle kli-
¢ového slova, v nasem obraze je to socialni
prace a socialni pedagogika. Zkusme si
tedy predstavit tanecni sal, jehoZ nazev je
spojnici pro oba obory - socialni. Sal je vel-
ky, prostorny, je vymalovan bile. Podél zdi
jsou umistény stoly, Zidle k sezeni. Vyklen-
ky v sale lemuji zavésy (dle mého mohou
nabidnout i miru soukromd, je-1i tieba).



JAK TO VIDIM

Do salu vstupuji dvé skupiny tanecni-
ki - socialni prace a socialni pedagogika.
Tanecnici se usazuji a jak to tak byva, drzi
se u sebe, u svého oboru. Oborové se spo-
lu sesedaji, spolu se rozhlizi a pokukuji
na druhou stranu, na druhy obor. Social-
ni prace pokukuje po socialni pedagogice
anaopak, interakce je zahajena. Tanec¢nici
plni oCekavani cekaji na tane¢ni mistry,
a dozajista jsou plni ocekavani, jak vy-
pada ten jejich tane¢ni mistr, jak se bude
chovat a hlavné, jak zaujme oba obory,
aby se spolu naucily tancit.

Povazuji vsak za dilezité pripomenout,
Ze cilem tanec¢nich neni pouze ,naucit se
spolu tancit”, ale je tfeba se ucit spolu
konverzovat, respektovat se, hledat spo-
leCny tvar, hledat vzajemnost a neposla-
pat si stfevice. Naucit se spolu tancovat.

VétSina tane¢nich mistrii oboru socialni
pedagogika se shoduje v tom, Ze socialni
pedagogika je v CR relativné mladym obo-
rem (Kraus, Prochazka, Chudy) a obdobi
po roce 1990 se stalo nejvétsim rozma-
chem socidlni pedagogiky u nas. Pocita-
me-li dobre, tak v roce 2021 slavi ¢eska
socialni pedagogika 31 let své novodobé
historie. Jeji historické kofeny uz mizZeme
nalézt v antice, u nas vychazime z novo-
dobého uplatnéni socialni pedagogiky. So-
cidlni pedagogika se zaméruje, a tanecni
mistfi to potvrzuji, na dlohu vychovy, jejiz
cil, dle jednotlivych predstaviteli (Platon,
Akvinsky, J. A. Komensky, Comte atd.) je
zaméren na podiizeni individualnich za-
jmu zajmim spolecenskym. (Kraus, 2008,
s. 10) Dilezitym pojmem v socialni pe-
dagogice je vychova, ktera je dilezitym
prostredkem socializace a ma prispivat
ke stabilizaci spole¢nosti a chranit ji pred
rozpadem. Ceska socialni pedagogika je
spojovana se jménem G. A. Lindnera, kte-
ry vnimal vychovu ,¢lovéka“ pripravené-
ho pro Zivot ve spolec¢nosti, nikoli pfipra-
veného na vykon povolani. (Kraus, 2008,
s. 12) Socialni pedagogika u nas byla
ovlivnéna némeckou a polskou socialni
pedagogikou. A spole¢nym jmenovatelem
se stal vychovny proces se zaméfenim
na prevenci, s cilem pretvareni socialniho
prostiedi prostiednictvim pedagoga. Bla-
ha (1927) uved], Ze socialni pedagogika je
,orientovdna k zreteliim praktickym, tedy
k ¢emu vychovdvat, a stanovuje vychovné
cile” Dle autora Balaze (1991) je soucas-
na socialni pedagogika u nas pouZzivana
ve Ctyfech vyznamech:

! Definice odsouhlasena Mezinarodni federaci
socialnich pracovnikl (2014) a Mezinarodni
asociaci $kol socidlni prace v ervenci 2014,
viz https://www.ifsw.org/what-is-social-
work/global-definition-of-social-work/.

2 Viz https://www.dancebuddies.cz/pravidla-
tanecniho-provozu/.
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1. ve smyslu metodologickém (social-
né-pedagogicky pristup k vychovnému
procesu jako socidlnimu jevu odraZzejici-
mu vSechny promény spolecnosti);

2.jako pedagogicka disciplina (zaméfu-
je se na vychovny proces a vychovné ob-
lasti mimo vyuku: volny ¢as, mimoskoln{
aktivity);

3.jako studijni (profesni) obor (zacal se
studovat nejdfive na vyssich odbornych
Skolach a nasledné na rznych fakultich
vysokych skol);

4. jako vyucovaci predmét (mél rizno-
rody obsah, nékdy napt. suploval teorii
vychovy).

Klima (Klima a kol., 1993) vyuzival so-
cidlni pedagogiku v socialni prevenci,
a dle ného se jedna o obor, ktery se sou-
stfedi na otazky pomoci pri vytvareni
zivotniho zplsobu jednotlivcd (ukoly)
a usnadinovani procesu socializace a en-
kulturace (cile). (Kraus, 2008, s. 19)

Socialni prace, druha skupina tanec-
nikd, ma také své tane¢ni mistry, od an-
tiky aZ po soucasnost. Jeji vymezeni je
dle mého vyjaddifeno v definici socidlni
prace: ,Socidln{ prdce je na praxi zaloZe-
nd profese a akademickad disciplina, kterd
podporuje socidlni zménu a rozvoj, socidlni
soudrzZnost a posileni a osvobozeni lidf. Pro
socidlni prdci jsou zdsadnf principy socidl-
ni spravedinosti, lidskych prdv, kolektivni
zodpovédnosti a respektu k rozmanitosti.
Zapojuje lidi a struktury, aby se zabyvali
Zivotnimi téZkostmi a vyzvami a zvySovali
Zivotni pohodu. Opird se pritom o teorie so-
cidlni prdce, spolecenskych a humanitnich
véd a o mistni znalosti.”

Socidlni prace se tedy zaméruje
na zmeénu chovani jednotlivci a ¢ini tak
ve spolupraci s jeho socidlnim prostre-
dim. VyuzZiva k tomu své metody prace,
nastroje a techniky. Vzdélavani v socidlni
praci v roce 2019 oslavilo 100 let, tzn., Ze
socialni prace se méni, prizplisobuje se
podminkdm a aktudlnim tématim spo-
le¢nosti. Siklova (2001) k tomuto uvadi:
,Formovdni socidlni prdce jako oboru je
nekoncici proces, béhem néhoZ obor ,do-
hdni* ménici se spolecnost, ve které se ob-
jevuji nové problémy a zndmé problémy
méni svou vdhu. Socidlni problémy je ti'eba
nejen evidovat, analyzovat, ale je potieba
hledat i nové metody jejich reseni. Proto so-
cidlni prdce nebude mit nikdy dlouhodobé
stabilni, jednoznacny obsah, nikdy nebude
mozné tuto disciplinu vyucovat po nékolik
let stejnym zpiisobem. V tom je obtiZnost
i vyzva socidlni prdce.”

NAVRH POSTUPU
Tanec¢ni mistri vyzyvaji k osloveni part-
nera: ,Prosim zadejte se, vyzvéte partnera

2021 | JARO

k tanci.” Tane¢ni mistfi zaroven, v ramci

své role, predstavi navzajem oba obory.
Jako kompetentni mistii se pohybuji

po sale, i oddélené, pristupuji k jednotli-

vym tane¢nim parim s respektem, s ci-

tem a jemné je upozornuji na malé detaily

jejich kooperace a sdéluji zakladni pravi-

dla tanec¢niho provozu:

* proti sméru hodinovych rucicek;

= uprostifed pomalu;

* kouzelné rohy;

* zadné prochazky za doprovodu hudby.

Mizeme slySet i nasledujici mentorska
doporuceni:

1. ,hlidejte si svij prostor*;

2., vidite, ted’ jste si vzajemné poslapaly
Spicky*;

3. ,postoj téla, hlavy - stlijte vzprimené*;

4. ,mirné se uklonte svému partnerovi,
a podékujte mu*.

Ve vysledku je tedy ziejmé, Ze je nutné
respektovat oborovost. S komunika¢ni
vybavou a schopnosti nechat se vést a byt
veden umoziujeme partnerovi intenziv-
né vnimat krasu tance s cilem vytvoftit
harmonicky soulad v paru.

Proto vidim podstatu své vidiny obrazu
socialni prace a socidlni pedagogiky v hle-
dani efektu synergie u dvou svébytnych
profesi v kone¢ném pisobeni na klienta,
rodinu, skupinu a komunitu. A proto je
dilezité si v ramci tanec¢niho kurzu vyjas-
nit jinakosti v intervencich s cilem nepo-
Slapat si Spicky. Boli to, je to neprijemné
a v disledku to bude mit dopad na jedin-
ce, skupiny a komunity - omezime jim pii-
stup k Sirokému zabéru pomoci. Na dru-
hou stranu ale vyjasnime, jaka mohou mit
od obou oborti o¢ekavani. L]
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SOCIALNI SLUZBY

Interni predpisy poskytovatele
socialnich sluzeb

Kvalita socidlni sluzby se odviji od nastaveni pravidel a procesii pri jejim
poskytovdni tak, aby na daném misté efektivné vyuZila dané zdroje, véetné
téch lidskych, k zajisténi poti‘eb a spokojenosti klientii, a tim k reseni
jejich nepriznivé situace. Prdvé v této oblasti je nezbytnd pirimad uicast
socidlniho pracovnika, ktery je klicovym nositelem informaci ohledné
potieb a nepriznivé situace klienta a jejich reSeni poskytnutim socidlni

sluzby.

Text: Mgr. Jitka Kodérovd, vedouci
socidlniho useku, Domov Barbora Kutnd
Hora; Jana Zderikovd, DiS.,

socidlni pracovnice, Domov pro osoby se
zdravotnim postiZenim Osek

Zakladnim nastrojem k nastoleni
téchto pravidel a procest jsou interni
predpisy. Jejich zpracovani je jednim z kri-
térii standardd socialnich sluzeb vymeze-
nych v provadéci vyhlasce ¢. 505 zakona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach,
a socidlni pracovnik se na ném v ramci
realizace socidlni prace zasadné spolupo-
dili. V praxi je diky tomu napliiovan ramec
povinnosti, ktery poskytovatelim social-
nich sluzeb uklada tento zakon.

INTERNI PREDPISY JAKO PATER PRI
POSKYTOVANI SOCIALN{ SLUZBY

Poskytovatel ma mit dle standardu
¢. 1 ¢) ,Cile a zplisoby poskytovani so-
cidlnich sluzeb” pisemné zpracovany pra-
covni postupy zarucujici Ffadny pribéh
poskytovani socialn{ sluzby a postupovat
podle nich. Tyto postupy jsou zavazné pro
pracovniky a nékteré i pro samotné klienty,
kterym jsou zpravidla predkladany pri
dojednavani podoby sluzby v rdmci uza-
virani smlouvy.

Interni predpisy zajistuji jednotny po-
stup v souladu s legislativou, cili a posla-
nim poskytovatele, pisobi také preven-
tivné a predchazi vytipovanym rizikovym
situacim tak, aby nedochazelo k zavaz-
nym pochybenim. S ohledem na uvedeny
vyznam internich predpist ve fungovani
socialni sluzby je nutné, aby jejich obsah
byl stru¢ny a srozumitelny. S tim tzce sou-
visi volba jazyka, slov a graficka podoba.
U dokumentd, které jsou urceny také pro
klienta, je nutné volit jednoduché formu-
lace, méné formalni jazyk bez pouziti ci-
zich slov, popft. tento dokument zpracovat
s ohledem na specifika cilové skupiny v pi-
semné podobé, napt. ve formé ,easy-to-
-read“?, v obrazkové nebo zvukové formé.

! Easy-to-read - mezinarodni oznaceni textu,
ktery je srozumitelny a snadno ¢itelny.
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ROLE SOCIALNfHO PRACOVNIKA

Socialni pracovnik (obzvlasté je-1i v ma-
nazerské pozici, byva také neziidka sou-
¢asti uzstho vedeni socialni sluzby) se ma
podilet na tvorbé dokumentti predevsim
v socialni oblasti. Je také diky svym pro-
fesnim zkuSenostem a znalostem zpra-
vidla vyznamnym spolutviircem kvality
socialni sluzby a jeho tkolem je promit-
nout standardy kvality uvedené v legis-
lativé do praxe. Interni predpisy jsou tak
zasadnim voditkem pro pracovniky, ktefi
vykonavaji v socidlnich sluzbach dle § 115
zdkona o socidlnich sluzbach odbornou
¢innost. Mohou se o né opfit pri reSeni
kazdodennich i mimotadnych, respektive
nestandardnich situaci.

Socialni pracovnik se podili na zajisto-
vani zakladnich ¢innosti pfi poskytovani
socialnich sluzeb dle § 35 zakona o social-
nich sluzbach tim, Ze urcuje rozsah péce,
sleduje vyvoj a pirehodnocuje nastaveni
péce o klienta. Své poznatky predava dal-
$im spolupracujicim profesim (pracov-
nikdim v socidlnich sluzbach, vedoucimu
provozu, zdravotnickym pracovnikim,
lékaiim apod. dle druhu registrované
sluzby).

Sociélni pracovnik je v kontaktu se za-
jemci o sluzbu a zaroven s klienty regis-
trované sluzby, a proto ma dileZitou roli
i pri planovani strategickych cilti organi-
zace a tvorbé souvisejicich dokument.
Dokaze tak nejlépe vystihnout trend vy-
voje zajmu o sluzbu, ale i potieb klientd
a toto promitnout do cili dané sluzby.

STRUKTURA INTERNiCH PREDPISU

Kvalitné zpracované interni predpisy
reflektuji praxi a zadkonné normy, prede-
v§im standardy kvality, jejich struktura
je dana jednotlivymi kritérii. Mizeme je
Clenit napriklad dle jejich urceni na inter-
ni predpisy pro pracovniky a pro klienty.
Na strukturu internich predpist lze na-
hlizet jak vertikdlné, tj. prostfednictvim
napf. organiza¢niho schématu u vét$ich
organizaci, tak horizontalné prostied-
nictvim registrované sluzby nebo jejich
kombinaci. Vét$i organizace tak mize
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mit pro kaZdou registrovanou sluzbu
sadu internich piedpist v socialni oblasti
a pro vSechny sluzby platné interni pied-
pisy v ramci tisekového déleni zamétrené
na oblast personalni, technickou, hospo-
datskou aj.

Organizace nebo registrovana sluzba
s men$im poctem pracovnikl zpracovava
zpravidla jeden dokument typu interniho
predpisu (metodiku, manual poskytovani
sluzby aj.). V ném se v jednotlivych kapi-
tolach zaméruje na obsahové oblasti, kte-
ré koresponduji s jednotlivymi standardy
kvality socialnich sluzeb, popft. s piredcho-
zim usekovym rozdélenim. Fakticky také
mohou kopirovat pfimo ¢lenéni standar-
di kvality ve vyhlasce zakona o socialnich
sluzbach.

Je dobrou praxi, Ze ma poskytovatel
v ramci své metodiky zpracovany se-
znam vnitfnich predpisi s navaznosti
na jednotlivé standardy kvality socialnich
sluzeb. Napf. dokument Standard ¢. 3 -
Jednani se zajemcem o sluzbu obsahuje
metodiku o postupu pri ptijeti a vyrizo-
vani zadosti a metodiku jednani zijemce
o sluzbu.

VZNIK A AKTUALIZACE

Zakladni kritéria pro posuzovani kva-
lity socidlni sluzby se zaméruji na do-
kumentaci dané socialni sluzby, proto je
nezbytné se intenzivné vénovat jak tvorbé
internich predpisq, tak i jejich pribézné
aktualizaci. U internich predpist tedy ne-
1ze nikdy Fici, Ze jsou hotové.

Pfi tvorbé internich predpist v Zddném
ptripadé nesmime zapominat na to, Ze vy-
chazeji ze dvou hlavnich zdroji: platné
legislativy a praxe. Cinnost kazdého po-
skytovatele je definovana legislativou v¢.
standardd kvality, vnitinimi smérnicemi
a pokyny feditele. Internim predpisim
jsou nadiazeny zakony, provadéci obecné
zavazné pravni predpisy, vyhlasky, ztfizo-
vaci listina a rozhodnuti o registraci, re-
spektive registrace. S témito dokumenty
musi byt interni predpisy ve shodé a za-
roveil musi jejich obsah odrazet praxi
poskytovani sluzby v dané organizaci.
Sebelépe napsany interni piedpis zlistava
pouze psanou teorii, pokud do néj neni
promitnuta praxe a pracovnici podle néj
nepostupuji. P¥i¢inou byva fakt, ze tviirce
piredpisu s nimi postup piredem nekonzul-
toval v rdmci pripominkovani pred vyda-
nim, napt. nebyla dana dostate¢né dlouha
lhiita k vyjadreni se pracovnikii.



SOCIALNI SLUZBY

Typickym prikladem $patné praxe jsou
neaktualizované webové stranky posky-
tovatele socidlnich sluzeb, které nejsou
v souladu s registraci socialni sluzby. Toto
je i jedna z oblasti, na které se zaméruje
inspekce pfi kontrole v zafizeni.

TVORBA PREDPISU A JEJICH REVIZE

Zodpovédnost za tvorbu internich
predpisi ma zpravidla vedouci pracov-
nik, ktery s touto problematikou pracu-
je, popr. metodik. Zpracovani interniho
predpisu muize ulozit svému podiizené-
mu (napt: socidlnimu pracovniku) a pti
psani konzultovat jednotlivé ¢asti. Tviirce
k tomu musi mit nasledujici kompetence:
znalost platné legislativy, problematiky
a praktickych pracovnich postupt, schop-
nost prenaset dobrou praxi do internich
predpisli, schopnost pruzné reagovat
na zmeény, na rizikové situace a mimorad-
né udalosti, a to poté promitat do aktua-
lizovanych ptedpist. Dale musi umét vy-
svétlit pracovnikiim nové piedpisy nebo
zmény v téch stavajicich tak, aby jim rozu-
méli a byli schopni podle nich postupovat.
Za klicovou kompetenci se povaZuje i to,
Ze pracovnik popisuje situace, se kterymi
se bézné setkava, které v praxi nastava-
ji, a nemélni pozornost na situace, které
v praxi nastanou jen velmi nepravdépo-
dobné.

Interni predpisy jsou zavazné pro
vSechny pracovniky v organizaci, ktefi
jsou povinni podle nich postupovat. Inter-
ni predpis musi byt vzdy vydan pisemné
a zpravidla obsahuje platnost, ktera na-
byva dnem jeho vydani, tj. byl schvalen
a zvetejnén. U¢innost nastava dnem jejiho
nabyti nebo patnacty den po jeho oficial-
nim vyhlaSeni. Od tohoto okamziku hovo-
fime o aplikovatelnosti na jim upravené
postupy. Lhiita mezi platnosti a i¢innos-
ti je vhodna k tomu, aby se s predpisem
mohli vSichni pracovnici seznamit a pri-
pravit se na néj. Interni predpisy maji za-
sadni vliv na kvalitu poskytované sluzby
a je tedy nutné je pravidelné revidovat, tj.
podrobovat zkoumani jejich aktualnost.
Jednotlivé interni piedpisy jsou vzajemné
provazané a vzajemné na sebe odkazuji.
Pokud se stejnou problematikou zabyva
nékolik predpistd, klade to véts$i narok
na jejich aktualizaci.

PODOBA INTERNiCH PREDPISU

Po technické strdnce mizeme doku-
ment usporadat do jednotlivych casti.
Hlavicka, respektive titulni list usnadnuje
orientaci v predpisech a zahrnuje: nazev
a sidlo organizace, nazev pisemnosti a jeji
jednoznacné oznaceni ve zkratce, dale
pak vlastni nazev dokumentu. Dale uva-
dime podpis schvalujici, popt. opravnéné
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osoby, zpravidla reditele nebo vedouci-
ho, resp. osoby s pravomoci rozhodovat
v dané problematice, pocet stran, ¢islo
stranky, ¢islo vydani daného dokumentu
(4. kolikata je aktualizace), ¢asovou pi-
sobnost a i¢innost, datum a misto vydani.
Kazd4a strana dokumentu obsahuje zahla-
vi s Udaji o organizaci, ndzev pisemnosti
a jeji oznaceni (napi. PP 16 DS/2018 Do-
maci fad - vydani druhé, c¢erven 2018).
Zapati zahrnuje cislo stranky k celkové-
mu poctu stran dokumentu. Do zadni ¢as-
ti dokumentu vkladdme zménovy list pro
zaznamenani aktualizaci, rozdélovnik,
ptilohy a seznam pftiloh.

Po obsahové strance ¢lenime dokument
na uvodni, textovou a zavérecnou ¢ast.

Uvodni ¢ast obsahuje zmocnéni po-
skytovatele k vydani interntho ptedpisu
a k vyzadovani jeho dodrzovani, které vy-
chazi z aktualni legislativy nebo internich
predpist, pokyni nadrizeného organu,
zpravidla ztizovatele. Déle je v této Cas-
ti definovan cil a uéel predpisu. Uvodni
ustanoveni také popisuje oblast ¢innos-
ti a okruh osob, kterych se predpis tyka,
ve vztahu k oblasti plisobeni poskytova-
tele. Praci s textem samotného predpisu
usnadni, kdyz v uvodu vysvétlime a vyme-
zime dilezité pojmy nebo jejich zkratku
pouZzivanou dale pro zjednodus$eni. Vhod-
né je také uvést rejstiik zakonnych pra-
ment, popr. jinych dokumentd, ze kterych
text predpisu vychazi.

Samotny text je z divodu piehlednos-
ti a srozumitelnosti rozdélen do kapitol,
popf. podkapitol. Zakladni dokumenty
obsahuji napi. cil organizace, poslani,
vefejny zavazek, organizacni schéma, ale
i pravidla domacitho nebo navstévniho
fadu aj. a jsou prehlednym souhrnem pra-
videl, podminek a nastaveni poskytovani
sluzby. Naopak dokumenty typu meto-
diky, manualu, pracovniho postupu jsou
psany tak, aby byly skute¢né navodnym
materidlem popisujicim jednotlivé kroky
pii provadéni urcité pracovni cinnosti
(napft. Jednani se zdjemcem o sluzbu, Indi-
vidudlni planovani, OSetrovatelské postu-
py, Nakladani s depozity klienta aj.). Z dt-
vodu snadnéjsiho porozuméni a dosazeni
praktického vyuziti textu, a pokud to neni
nezbytné nutné, nepouzivame cizi vyrazy.
V textu se mizZeme odkazovat na rtzné
dal$i formulare ¢i jiné prilohy, které pro
praci v té které oblasti pouZivame a které
umistujeme az na konec textu.

V zavérecné Casti se uvadi Casova pu-
sobnost predpisu, zplisob a okruh osob
pro seznameni s dokumentem. Dale byva-
jl uvedena pravidla pro zapracovani moz-
nych zmén a osoba, ktera za tvorbu a zmé-
ny dokumentu zodpovida. K zaznamenani
zmén v dokumentu se vyuZziva tzv. zméno-
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vy list, kde je v tabulce uvedeno datum,
uc€innost zmény, kapitola, ¢lanek a stra-
na, velmi stru¢ny popis zmény a podpis
schvalujici osoby. Posledni stranou doku-
mentu zpravidla byva rozdélovnik. Tato
tabulka slouzi k prehledu opravnénych
osob (zastupcl pracovist), které doku-
ment pirevzaly a budou s nim seznamovat
své podrizené.

OBEH INTERNICH PREDPISU

Poskytovatel ma zpracovand vniti-
ni pravidla o obéhu dokumentd a jejich
ulozeni v ramci organizace. Je povi-
nen zajistit, aby interni predpisy byly
pracovnikim ptistupné, aby se sezna-
mili s jejich obsahem (popiipadé se
zruSenim) a postupovali podle nich.
Poskytovatel ma ve svych pravidlech
popsan zpulsob, jak jsou pracovnici
seznamovani s novymi nebo aktua-
lizovanymi predpisy. Novy predpis nebo
aktualizaci stavajiciho dava poskytovatel
na védomi vSem dotéenym osobam. Dle
zvyklosti v predavani informaci muze
byt vyhlaseni provedeno na provozni po-
radé, prostfednictvim intranetu, vnitini
posty nebo jinych prostredki k predava-
ni dennich hlaSeni. Seznameni stvrzuje
pracovnik svym podpisem na standar-
dizovaném formulafi, ktery pak uklada
vedouci nebo ho predavd povérenému
pracovnikovi. Dllezité je také, aby vedou-
ci pracovnici predpis vysvétlovali a oveé-
fovali jeho spravné pochopeni. Toto lze
realizovat individualné nebo skupinové
pii poradach pracovniho tymu nebo pro-
voznich poradach, pracovnici se mohou
také z vlastni iniciativy dotazovat na ob-
sah téchto predpist. Vedouci pak provadi
cilenou kontrolni ¢innost na ovéreni do-
drzovani predpisu i spravné pochopeni
jeho obsahu.

Seznamenim se s dokumentem vsak
jeho existence pro pracovnika organiza-
ce nekon¢i. Jeho obsah musi pracovnik
znat a dodrzovat. Legislativné a fakticky
spravné napsany navodny internf predpis
se miZe v budoucnosti také stat oporou
pri pripadnych sporech o spravnosti po-
stupu pracovnika organizace.

U dokumentu ur¢eného Kklientovi je
mozné o ném informovat napiiklad pri
schiizce s vedenim nebo dalSich pravi-
delnych aktivitach, popt. individualné
prostfednictvim klicovych pracovniki.
Predani téchto dokumentd a sezname-
ni s nimi byva zpravidla soucasti textu
smlouvy, proto je vhodné ve smlouvé
uvadét dany predpis ,v aktudlnim znéni“
Pti jeho aktualizaci pak seznameni s nim
stvrdi klient svym podpisem (tyka se
sluzeb poskytujicich dlouhodobéjsi péci
a podporu). Aktudlné platné dokumenty,
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kterymi se ridi i klient, jsou k dispozici
napf. na nasténkich, stojanech nebo ji-
nych volné dostupnych mistech. Proka-
zatelné je informovan také opatrovnik
klienta dle rozsahu zastoupeni, tj. pi-
semnym sdélenim nebo piredanim kopie
predpisu proti podpisu (napt. Domadci,
Navstévni rad).

ULOZENI, ARCHIVACE, SKARTACE

Za spravu a obéh dokumentd zpravidla
zodpovida konkrétni osoba, napf. meto-
dik. Interni predpis na zakladé rozdélov-
niku obdrzi od povéreného pracovnika
nebo metodika vSechny v rozdélovniku
jmenované osoby, které s nim pak sezna-
mi své podiizené. Zaroven je také dobrou
praxi mit interni predpisy k dispozici
i v elektronické podobé v neprepsatel-
ném formatu, napt. na ulozisti, kam maji
pristup vSichni pracovnici. Nékteré in-
terni predpisy byvaji zverejnéné také
na webovych strankach a je tedy nezbyt-
né, aby byly tyto dokumenty pravidelné
aktualizovany v souladu s dokumenty
v papirové podobé.

Poskytovatel je povinen interni pired-
pisy v pisemné i elektronické podobé
uchovavat v archivni kopii po stanove-
nou dobu dle vlastniho skarta¢niho radu
a poté postupovat dle jim popsaného pro-
cesu skartace. Archivace dokumentl se
provadi i z diivodu pozdéjsich sporti na-
vazujicich na interni predpisy, napriklad
v souvislosti s odpovédnosti za zplisobe-
nou S$kodu. Pokud uplyne doba uloZeni
ve spisovné, jsou dokumenty nabidnuty
mistné prislusnému archivu ke zvaze-
ni, zda budou uloZeny, nebo skartovany.
Skartace se provadi dle nastaveného sys-
tému likvidace dokumentti v misté vzniku
bud’ za pouziti vlastnich prostredki, nebo
zajiSténim odborné firmy.

DUSLEDKY NEDODRZEN{

INTERN{HO PREDPISU

Interni predpisy a jejich dodrzovani za-
jistuje kvalitu poskytované sluzby, plso-
bi preventivné a predchazi vytipovanym
rizikovym situacim tak, aby nedochazelo
k zavaznym Skoddm. Nedodrzeni inter-
nich predpisti ze strany pracovnika lze
postihnout dle zakoniku prace, nebot se
jedna o poruseni pracovnépravniho vzta-
hu. Ze strany klienta jde zpravidla zaroven
o poruseni smlouvy napfiklad poruSenim
domdaciho radu, poskozovanim majetku
poskytovatele nebo jiného klienta aj. Lze
tedy vyvozovat sankce na zakladé hned
nékolika pravnich norem - od zdkona
o socialnich sluzbach pres zakon o pre-
stupcich, obcansky zakonik az po trestni
zakon.
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Narok na vdovsky
a vdovecky duchod

Text: JUDr. Eva Hodariovd,
prdvnicka Odboru socidlniho zabezpecent,
Kanceldr verejného ochrdnce prdv

Verejny ochrance prav se ve své praxi
zabyva pravidelné podnéty tykajicimi se
pozistalostnich diichodli a rozhodova-
ni Ceské spravy socialniho zabezpeceni
o téchto dichodech. V ¢lanku se chci vé-
novat diichodiim vdovskym a vdoveckym
a priblizit i nékteré z podnéti z této oblas-
ti, které ochrance obdrzel. Uvadim-li pfi-
tom pravni dpravu vdovskych diichodd,
vztahuje se obdobné na diichody vdovec-
ké. Konkrétni pripady, kterymi se ochran-
ce zabyval, 1ze pak nalézt v Evidenci sta-
novisek ochrance: https://eso.ochrance.
cz/ pod oblasti dichody a véci vdovské/
vdovecké dlichody.

Po obdrZeni podnétu Setii ochrance
v nékterych pripadech spravnost postupu
uradu, jindy je zrejmé, Ze stiznost pra-
meni jen z neznalosti ¢i neakceptovani
pravni upravy, naptiklad z mylného pred-
pokladu stézovatele, Ze dichod je ptiznan
automaticky kazdé manzelce nebo i part-
nerce zemielého, pfipadné Ze ma byt vy-
placen natrvalo.

Zakon o dichodovém pojisténi vsak
stanovi podminky, za kterych narok
na vdovsky diichod vznika.! Neni-li nékte-
ra z nich splnéna, CSSZ diichod neptizna.
Zakon stanovi i podminky, za kterych na-
rok na dtichod trvé ¢i ho lze obnovit. Pre-
stane-li vdova coby pozivatelka vdovské-
ho diichodu spliiovat zakonem stanovené
podminky pro narok na déichod, CSSZ ho
odejme.

Prvni podminka naroku na vdovsky
diichod se vaze k zadatelce o diichod
a jejimu vztahu k zemielému. Zada-
telka musi byt manZelkou zemielého
a manzelstvi musi trvat k datu jeho
amrti. Spole¢né bydlisté manzelli neni
podminkou.

Narok na vdovsky diichod tedy nema
byvald manzelka ani druzka nebo regis-
trovana partnerka. Vliv na to nema ani
jejich dlouholeté souZiti ve spole¢né do-
macnosti ¢i spolecna vychova déti.

Na ochrance se vsak obraceji i tyto oso-
by a zadaji o pomoc pfti ziskani dichodu.
Obratila se na néj i byvala manzelka s tim,
Ze k rozvodu manzelstvi doslo jen kratce
pied umrtim byvalého manzela. Jelikoz
v$ak byl rozsudek o rozvodu manzelstvi
ke dni imrti jiZz pravomocny, vdovsky di-
chod ziskat nemohla.

Jind stézovatelka v podnétu namitala,
Ze se zemfelym planovala svatbu a ceka
s nim dité, avS§ak k datu amrti zemrelého
nebyla jeho manzelkou, nevznikl ji tudiz
narok na vdovsky diichod. V obou piipa-
dech tak mohl ochrance stézovatelkam
pouze vysvétlit platnou pravni upravu.

Manzelstvi vSak neni jedinou podmin-
kou pro vznik ndroku na vdovsky diichod.
Soucasné musi byt splnéna druha pod-
minka. Zemiely musi byt ke dni amrti
poZivatelem starobniho ¢i invalidniho
diichodu, nebo tim, kdo zemfiel na-
sledkem pracovniho tirazu, anebo tim,
kdo splnil podminku ziskani poti‘ebné
doby diichodového pojisténi pro narok
na invalidni diichod nebo podminky
naroku na starobni dichod (stanovené
v § 29 nebo 31 odst. 1 zakona).

Na ochréance se pritom neziidka obra-
ti ovdovéla zadatelka o diichod s tim, Ze
CSSZ zamitla jeji zadost z diivodu nespl-
néni podminky ziskani doby pojisténi. Ne-
prokaze-li se vsak opak, ochrance nemiize
poZadovat po CSSZ jiné rozhodnuti.

Vdovsky diichod nalezi po dobu jed-
noho roku od smrti manzela. Jeho uce-
lem je ¢asteCnd ndhrada ztraty prijmu
manzelky bezprostiedné po jeho umrti.
Zakonodarce stanovil tuto dobu jako pfri-
méfenou k tomu, aby se vdova po umrti
manzela prizplsobila novym ekonomic-
kym podminkdm, coZ lze predpokladat
u Zen v produktivnim véku, jejichZ hlav-
nim zdrojem prijmu je prijem z vlastni
vydéle¢né c¢innosti. Po dobu roku je tak
narok bezpodminecny.

I kdyZ doba, na kterou byl dtichod pii-
znan, vyplyva i z vydaného rozhodnuti
(SSZ, nékteri stdZovatelé vznasi v pod-
nétu pozadavek, aby jim byl dichod vy-
placen po delsi ¢i po neomezenou dobu.

Prvni podminka naroku na vdovsky dlichod se vaze
k zadatelce o diichod a jejimu vztahu k zemrelému.
Zadatelka musi byt manZelkou zemfelého a manZelstvi
musi trvat k datu jeho tumrti.
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Obcas i proto, Ze znaji nékoho, kdo pobira
dtichod i po uplynuti jednoho roku.

Vdovsky diichod vsak po uplynuti
jednoho roku naleZi pouze tehdy, je-li
splnéna alespon jedna z niZe uvede-
nych podminek, které jsou vymezeny
v § 50 odst. 2 zakona o diichodovém
pojisténi.

Narok na dichod ma vdova, pokud
pecuje o nezaopatiené dité nebo o dité
zavislé na pomoci jiné osoby ve stupni
II (stiedné tézka zavislost), stupni III
(tézka zavislost) anebo stupni IV (tpl-
na zavislost).

Zakon o diichodovém pojisténi piitom
definuje pro ucely dichodového pojisténi
pojem dité a nezaopatiené dité, jakoZ i sta-
novi, co povaZuje za soustavnou pripravu
na budouci povolani,? nebot nezaopat-
fenost ditéte je spjata s jeho soustavnou
pripravou na budouci povolani. Trvani
studia ¢i jeho ukonceni tak ma zasadni
vliv na trvani naroku na vdovsky dtichod.

Ochrance Setiil fadu podnétd, kdy CSSZ
odnala vdovsky dichod v souvislosti
s ukoncenim studia ditéte, tedy z diivodu
neprokazani splnéni podminky jeho neza-
opatienosti. Po obdrzeni potvrzeni o dal-
$im studiu pak rozhodla, Ze diichod nalezi
i nadale. V nékolika piipadech ochrance
zjistil pochybeni CSSZ, kdy% o odnéti dii-
chodu rozhodla v okamziku, kdy nemohla
diivodné predpokladat, natoz mit diikaz-
né podlozené, Ze student sirotek ukoncil
studia, tedy zda nezaopatienost ditéte
trva, ¢i nikoli, avSak neucinila nic pro zjis-
téni skutecného stavu véci.

Vzhledem k Cetnosti téchto podnéttl se
ochrance podrobné zabyval i praxi CSSZ
souvisejici s odnimanim diichodd studen-
tlim sirotkim a vdovskych diichodti jejich
matkam a prispél ke zméné nového vniti-
niho predpisu tohoto tradu, ktery by mél
zamezit chybnému postupu.?

Ochrance zasahl i v ptipadé vdovy, kte-
ré CSSZ chybné odiala diichod v situaci,
kdy jeji dcera ukoncila studium, avsak
nezohlednila, Ze pecuje i o syna, ktery je
nezaopatrenym ditétem. Syn se narodil az
po umrti svého otce, vdova tedy uplatnila
Zadost o sirotc¢i diichod pro néj k pozdéj-
$imu datu, nez pozadala o vdovsky da-
chod a o sirot¢i diichod pro dceru.

Pripad odhalil nedostatecnou prova-
zanost agend vdovského a sirotéiho dui-
chodu u CSSZ, ta proto nasledné piijala

1 § 50 zakona ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém
pojisténi.

2 § 20 a nésledujici zdkona o diichodovém
pojisténi.

3 ESO sp. zn. 7298/2018/VOP/EH.

* § 32 zakona ¢. 155/1995 Sb., o diichodovém
pojisténi.
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opatreni, aby k obdobnym piipadiim ne-
dochéazelo.

Zakon stanovi i dals$i alternativni
podminky umoziujici vyplatu dtcho-
du po del$i obdobi. Narok na diichod
po uplynuti jednoho roku tak ma i vdo-
va, pokud pecuje o svého rodice nebo
rodice zemrielého manzela, ktery s ni
Zije v domacnosti a je zavisly na pomo-
ci jiné osoby ve stupni II (stiedné tézka
zavislost) nebo stupni III (tézka zavis-
lost) anebo stupni IV (iplna zavislost).

PéCi o jiné osoby vsak uznat nelze.
Ochrance to musel vysvétlit i vdovci, kte-
ry namital, Ze pecuje o stryce coby osobu
zavislou na péci jiné osoby, ktery s nim
%ije v domacnosti. CSSZ Zadost o diichod
po uplynuti roku zamitla, i kdyZ bude
doba péce zohlednéna jako doba pojis-
téni.

Pokud vdova uzavre
nové manzelstvi, dnem
jeho uzavreni narok
na vdovsky diichod
zanikne.

Po uplynuti jednoho roku miuze
vdovsky diichod pobirat i vdova, ktera
je invalidni ve tfetim stupni nebo do-
sahne véku aspon o ¢tyii roky nizsi-
ho, nez ¢ini diichodovy vék stanoveny
podle zakona* pro muze stejného data
narozeni nebo diichodového véku, je-li
tento nizsi.

Na vdovsky dichod v dal$im obdobi
tak nema narok vdova invalidni v prvnim
¢i ve druhém stupni, nesplni-li nékterou
jinou z vySe uvedenych podminek zdkona
o diichodovém pojisténi.

Vyplatu vdovského diichodu lze
po jeho zaniku i obnovit, jsou-li splné-
ny zakonné podminky pro narok a vdo-
va je prokaze. Dle stavajici pravni dpravy
muze dojit k obnoveni dichodu, pokud
splnéni nékteré z podminek nastane
do dvou let po predchozim zaniku na-
roku na diichod.

Podnéty z oblasti vdovskych diichodt
obsahuji casto zadost o pomoc s prizna-
nim ddchodu po uplynuti roku. Vdova
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ombudsman
velejny ochrance prav

vSak miiZe pobirat diichod pouze po dobu,
po nizZ trva splnéni nékteré z uvedenych
podminek, napiiklad po dobu péce o ne-
zaopatfené dité ¢i po dobu trvani in-
validity tfetiho stupné. Neomezené, az
do smrti, jej pobira pozivatelka starobni-
ho dichodu.

Ochrance oslovila i vdova, ktera nesou-
hlasila s odnétim diichodu po smrti otce,
o néhoz pecovala tfi roky po smrti man-
zela. Jelikoz vSak po smrti otce jiz Zadnou
z podminek pro trvani naroku na dtichod
nespliiovala, diichod ji dal nenaleZel.

Pokud vdova uzavie nové manzelstvi,
dnem jeho uzaviceni narok na vdovsky
diichod zanikne.

Diichod zanikne ode dne jeho pfiznani
iv pripadé, Ze nabylo pravni moci rozhod-
nuti o tom, Ze vdova umyslné zpusobila
smrt zemrelého.

Podnéty tykajici se vySe piiznaného di-
chodu resi ochrance jen zridka. V daném
piipadé pak zpravidla pouze vysvétli plat-
nou pravni Upravu. Odstranéni tvrdosti
zakona ochranci nepfislusi.

Uprava podminek umoziiujicich vypla-
tu vdovského dlichodu po uplynuti roku
se v pribéhu let ménila, s Gc¢innosti od
1. ledna 2012 doslo ke zkraceni lhiity,
v niZ narok na dlichod pf¥i splnéni podmi-
nek vznikne znovu, a to z péti na dva roky
od prredchoziho zaniku naroku na dtichod.
Dle diivodové zpravy k novele zakona do-
Slo ke zkraceni proto, Ze pivodni ochran-
nou dobu dvou let zdkon prodlouzil vice
nez dvojnasobné, coz bylo ¢asem vyhod-
noceno jako zcela neprimérené.

Zadost o vdovsky diichod podava pozii-
stala manzelka. Sepisuje se na piisluSném
formulafi na OSSZ. O naroku na dtichod
a o jeho vysi pak rozhoduje CSSZ. Spliiuje-
-li vdova podminky pro narok na dlichod,
rozhodne o jeho pfiznani od urcitého
data. V opa¢ném pripadé zadost zamitne
a uvede i diivody zamitnuti.

Pokud vdova povazuje rozhodnuti
za nespravné, mlze proti nému uplatnit
namitky. Nesouhlasi-li ani s vysledkem
namitkového fizeni, mlze proti rozhod-
nuti o namitkdch podat spravni Zalo-
bu u krajského soudu. Pokud by Zalobu
nepodala, avSak chtéla znat stanovisko
ochrance, miZe mu zaslat podnét v dané
véci. Stejné muliZe postupovat i vdova, kte-
ré byl diichod odiat. .
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OKENKO DO HISTORIE

O zivoté doc. PhDr. Pavla Hartla,

spoluzakladatele Katedry socialni prace
(23.1.1934 -14.11.2020)

Doc. PhDr. Pavel Hartl byl vyznamny cCesky psycholog, ktery se odborné
orientoval na psychoterapii, psychopatologii a pedagogickou psychologii
dospélych. Zejména v obdobi 90. let se zaslouZil o rozvoj védeckych
kontaktii s ndrodnimi a mezindrodnimi organizacemi, které se zabyvaji
vzdélavdanim dospélych, a vvznamné se podilel na organizovdni riiznych

odbornych aktivit v této oblasti.

Pavel Hartl se narodil 23. ledna 1934
v Praze do rodiny pravnika, ktery byl
podle jeho ndzoru muZem tak logickym
a racionalnim, Ze se narodil presné de-
vét mésicl ode dne, kdy si vzal za Zenu
jeho matku. Jeho matka byla velmi vielou
a vSemu otevirenou Zenou, ktera vyucova-
la vytvarné uméni a ru¢ni préace a zahalila
ho takovym mnozstvim lasky a péce, ze
se jeho otec podle néj stal jesté mnohem
prisnéjSim pedantem neZ predtim, proto-
ze zarlil na vSechen ten cit, ktery mu da-
vala. (Levy, 94, s. 16)

Za svych studentskych let byl Pavel Har-
tl ¢lenem Skauta, organizace, kterou za-
kazali komunisté hned poté, co se v roce
1948 chopili moci. OvSem i pies tento
zakaz pokracoval jeho oddil ve schtiz-
kach, a to aZ do 17. kvétna 1949, neZ byl
zatcen jejich skautsky vedouci a Sest jeho
clent, véetné Hartla. Skautsky vedouci byl
odsouzen k 20 letim vézeni a Hartl byl
nékolik tydnl véznén na Pankraci a v Ru-
zyni a v 1été téhoz roku postaven pied
soud. Trestni stthani bylo nakonec vzhle-
dem k véku zastaveno, byl ale vyloucen
z gymnazia. Stal se tak pravdépodobné
nejmladS$im skautem, ktery stanul pied
Statnim soudem.

Pavel Hartl se stal délnikem na stavbé,
pozdéji v pivovare. Po jednom roce ma-
nudlni prace zacali komunisté posilat pii-
slusniky pracujici tfidy na studia a Hartl
se vratil na stejnou Skolu, ze které byl
predtim vyloucen. Reditel to nesl velmi
nelibé, ale nemohl se postavit tovarné ani
odborim, takZe Hartlovi bylo dovoleno
slozit maturitni zkousku. JelikoZ vsak ne-
dostal doporuceni na vysokou $kolu, mu-
sel se stat opét délnikem. (Levy, 94, s. 16)
Zivil se jako laborant ve Vyzkumném tista-
vu potravinaiské technologie, poté jako
délnik ve firmé Krizik a dale jako tidi¢ na-
kladnich automobild CSAV Zlichov, a to aZ
do té doby, nez byl povolan na vojnu.

Po nastupu do armady byl Pavel Har-
tl kvili své skautské minulosti pridélen
do specialni dekontaminac¢ni jednotky po-
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Foto: Webové strdnky Filozofické fakulty
Univerzity Karlovy, sekce Aktuality

liticky nespolehlivych, ktefi méli za kol
uklizet imagindrni bojisté, kde predtim
probéhly experimenty s radiaci. Na vojné
se seznamil se svétoznamym tvlircem ani-
movanych filmi Paulem Fierlingerem, se
kterym ho aZ do konce jeho Zivota pojilo
velké pratelstvi.

Po skonceni vojenské sluzby pracoval
od roku 1960 jako vychovatel a poté jako
psycholog ve Vychovném tstavu pro mla-
deZ Obofisté u DobtiSe. Reditel dstavu
rozpoznal Hartlovy schopnosti a zapsal
ho na vedlejsi tivazek do pedagogického
institutu, ktery skolil ucitele pro vychovu
problémovych déti. V uvoliiujici se atmo-
sfére 60. let mu bylo také umoZznéno stu-
dium pedagogiky a psychologie na Filozo-
fické fakulté Univerzity Karlovy v Praze.
V Obofristi setrval celé desetiletf a podafri-
lo se mu zde vytvorit terapeutické divadlo,
které ziskalo pomoc a podporu reziséra

Milose Formana a jeho prvni Zeny herec-
ky Jany Brejchové. Svymi scénari prispival
téZ znamy absurdni humorista, kabaretni
umeélec a rovnéz psycholog Ivan Vyskocil
a design jevisté mél na starosti jiZ zminé-
ny Paul Fierlinger. (Levy, 94, s. 16)

Prazské jaro v roce 1968 pro néj podle
jeho slov nepredstavovalo zadnou inspi-
raci, i kdyZ mu otevielo cestu k prileZitos-
ti stat se na CasteCny uvazek prednaseji-
cim na univerzité. Zazitky a vzpominky
z uvéznéni z mladi na ném zanechaly svou
stopu. Byl jsem bit a vidél jsem, byli biti
i jini, zatimco méli na nohdch retézy, jak
bych mohl nékdy uvérit tomu, Ze socialis-
mus je sprdvnd ideologie, at’ uZ s lidskou
tvdri, nebo bez.” (Levy, 94, s. 16)

Brzy po srpnové invazi vojsk VarSav-
ské smlouvy do Ceskoslovenska navsti-
vil prednasku britského psychologa
Howarda Jonese, autora knihy Crime in
a Changing Society (Zlo¢in v ménici se
spolecnosti) a zeptal se, jestli by nemohl
stravit néjaky ¢as na nékterém londyn-
ském pracovisti ve svém oboru. Netrvalo
dlouho a obdrZel pozvanku Britské rady
pro socidlni pomoc. Hartl tedy stravil
vroce 1969 dva meésice v diagnostickém
ustavu pro mladistvé delikventy v okrese
Hammersmith ve Stanford House. Tento
pobyt pro néj znamenal dobu objevii a se-
znamil se zde se zcela jinymi vychovnymi
metodami, které se vyrazné odliSovaly
od sovétského modelu socialni prace. Zde
také ziskal inspiraci k napsani moderni
pohadky o chlapci prezdivaném Moro-
va rana, ktera pozdéji vysla v jeho knize
Koncert sezony: tucet modernich ¢eskych
pohadek (1993). (Levy, 94, s. 16)

Na zékladé rigorézni prace Utéky z vy-
chovnych zarizeni ziskal v roce 1970 ti-
tul doktora a rok poté odesel z Oboristé
do Prahy, kde zacal na plny uvazek piso-
bit jako asistent na katedfe psychologie
a pedagogiky vedené profesorem Frantis-

Za svych studentskych let byl Pavel Hartl clenem
Skauta, organizace, kterou zakazali komunisté hned
poté, co se v roce 1948 chopili moci. OvSem i pres tento
zakaz pokracoval jeho oddil ve schilizkach, a to az do
17. kvétna 1949, nez byl zatCen jejich skautsky vedouci
a Sest jeho Cleni, vCetné Hartla.
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kem Hyhlikem na Fakulté socialnich véd
Univerzity Karlovy, kde mél prednasku
a seminar z psychopatologie. Kromé toho
pracoval téz jako psychoterapeut a prak-
tikoval skupinovou terapii, na kterou se
Skolil pod trojici psychoterapeut Skala
- Urban - Rube$ (SUR). Po mnoha letech
praxe se stal sam vedoucim dvou vycviko-
vych komunit mladych psychoterapeuti.
Dodnes piisobi jako supervizor.

Hlavni oblasti jeho odborného a védec-
kého zajmu se stala predevsim pedagogi-
ka, psychologie, psychopatologie, psycho-
terapie, didaktika socidlni prace a také
samoziejmé nelze opomenout jeho spe-
cializaci na oblast pedagogické psycho-
logie dospélych, diky které je povazovan
za naSeho predniho odbornika na tuto
problematiku. Jeho zaméteni na tuto ob-
last a vyzkumna ¢innost s nim spojena vy-
ustily také ve zpracovani celé rady spist.
Z jeho tituli je mozZné jmenovat napiiklad
publikace Uvod do pedagogické psycho-
logie dospélych (1985), Zaklady peda-
gogické psychologie dospélych (1988),
Kompendium pedagogické psychologie
dospélych (1999). V neposledni radé je
nezbytné pripomenout i jeho ptivodné
kandidatskou praci Pedagogicka psy-
chologie dospélych (1988), ktera ovsem
nebyla predana k obhajobé a vysla jako
skriptum. Publikace sklidila velky uspéch
avroce 1988 byla ocenéna cenou rektora
UK za nejlepsi skriptum roku v oboru spo-
le¢enskych véd.

V uvolnéné atmosfére konce 80. let,
na jare roku 1989 (17.-20. dubna), pod
zastitou katedry vzdélavani dospélych
FF UK, se Hartlovi podarilo zorganizo-
vat v prostorach paldce Savarin v Praze
Na Prikopech mezinarodni Kkonferenci
o vzdélavani dospélych s nazvem Soucas-
né priority ve vzdélavani dospélych. Zu-
Castnili se ji delegati a mluvéi z USA, Ka-
nady, Britanie, Svédska, Finska, Rakouska,
Némecka, Jugoslavie, Madarska, Polska
a Arménie a vice neZ stovka domacich
ucastniki véetné dékana FF UK a zastup-
ce ministerstva $kolstvi tehdejsi Cesko-
slovenské socialistické republiky.

Po roce 1989 byl Pavlu Hartlovi neje-
nom konecné udélen titul docenta psy-
chologie, ale navic, jak sam rika, zacal
Zit svou pohadku se Stastnym koncem se
svou treti Zenou Helenou, se kterou také
vroce 2000 spole¢né vydal Psychologicky
slovnik (2000), jenz se diky své obsahové
bohatosti a srozumitelnosti stal velmi ob-
libenou ptiruckou nejen ¢eskych psycho-
logt, ale i fady dalSich odborniki z jinych
obori. Stejny dspéch sklidily ovsem i jiné
psychologické slovniky od Pavla Hartla,
jako napriklad jeho prvni publikovany
Psychologicky slovnik z roku 1993 nebo
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Strucny psychologicky slovnik z roku
2004.

Na pocatku 90. let psal Pavel Hartl
ptiblizné rok do tydenni psychologické
rubriky Lidovych novin, ale této prace
se vzdal ve prospéch svého hlavniho cile,
kterym byla snaha o realizaci studia so-
cidlni prace na univerzitni urovni. Spo-
le¢né s ostatnimi organizatory této sna-
hy se mu tohoto cile podatilo dosdhnout
a v roce 1991 byla zaloZena Katedra so-
cidlni prace pri FF UK v Praze, na které
od této doby zacal prednaset psychopato-
logii, komunitni praci a didaktiku socialni
prace. (Levy, 94, s. 16) Kromé toho vyuco-
val i pedagogickou psychologii na Kate-
die andragogiky a personalniho fizeni UK
v Praze. Za zminku také jisté stoji i to, Ze
po roce 1989 prednésel docent Hartl po-
mérné casto také na prednich zahranic-
nich univerzitach, napiiklad v Londyné,
Oxfordu, Nottinghamu, Leuvenu, Leidenu,
Torontu, Detroitu, Salt Lake City, Saint
Louis, Washingtonu atd. V roce 1993 vedl
téZ mezinarodni interaktivni seminar
ve Fielding Institute v Santa Barbare pro
americké ucastniky kurz distan¢niho
vzdélavani, jehoz vedeni si v nasledujicim
roce zopakoval v Michiganu na Wayne
State University.

Obdobi 90. let je téZ neodmyslitel-
né spojeno s pusobenim Pavla Hartla
ve funkci predsedy Ceské spole¢nosti pro
vzdélavani dospélych, kterou v roce 1990
zaloZil. V této pozici se mu podarilo nava-
zat styky s rliznymi univerzitami i s na-
rodnimi a mezinarodnimi organizacemi,
které se zabyvaji vzdélavanim dospé-
lych, jako je napt. Rada Evropy, UNESCO,
NICAE, ESREA, European Society for Re-
search on the Adult Education aj. (Vyma-
zal, 1996, s. 153), a také se stal zaklada-
jicim ¢lenem International Institute for
Research, Policy and Practice in Adult
Education, Detroit a Brusel, a ¢lenem fady
zahranic¢nich redak¢nich rad, jako je napft.
Nottingham University Review of Adult
Education, International Journal of Life-
long Education aj.

Mimo jiné pomahal organizovat i rtizné
narodni a mezindrodni odborné aktivi-
ty v oblasti vzdélavani dospélych. V této
souvislosti lze tfeba uvést, Ze se v roce
1993 zapojil do mezinarodniho vyzku-
mu Eurodelphi '95, v jehoZ ramci se ujal
vedeni ¢eského vyzkumného tymu, ktery
napriklad zjistoval zdvaZznost problému
a ukold, jez museji dospéli ve spolecnos-
ti resit. Dale se snazil zmapovat, do jaké
miry mize k treSeni téchto problému
a ukold prispét vzdélavani dospélych,
a také se zabyval ohodnocenim cilt vzdé-
lani dospélych z hlediska jejich dilezZitosti
v nejblizsich letech. (Reichel, 2005, s. 16)
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Posledni roky prvniho desetileti
21. stoleti stravil Hartl se svou Zenou He-
lenou spole¢nou praci na Velkém psycho-
logickém slovniku. Jeho rukopis ma pres
2000 stran, obsahuje pres 20 tisic hesel,
na 600 rozsifujicich poznamek, tzv. exten-
zi, ma biografickou ¢ast a anglicko-cesky
slovnik. Cty¥icitku hesel véetn& obalky
slovniku doprovazeji kresby Karla Nepra-
Se, svétoznamého sochare a Hartlova ce-
loZivotniho kamarada.

V roce 2005 Hartl ziskal Fulbrightovo
stipendium pro pobyt na univerzité v San
Diegu. Roku 2009 byla jeho ¢innost na Fi-
lozofické fakulté UK ocenéna stiibrnou
medaili dékana. L]

Vybér z publikacni éinnosti:

* HARTL, P. Psychohygiena pro vedouci
pracovniky. Pardubice: Diim techniky
CSVTS, 1984.

« HARTL, P. Uvod do pedagogické
psychologie dospélych. Pardubice: Diim
techniky CSVTS, 1985.

* HARTL, P. Pedagogickd psychologie
dospélych. Praha: SPN, 1988.

* HARTL, P. Zdklady pedagogické
psychologie dospélych. Praha: Institut
pro vychovu vedoucich pracovnikii min.
priimyslu CSR, 1988.

* HARTL, P Komunitni prdce. Praha:
Univerzita Karlova, 1993.

* HARTL, P. Koncert sezony: tucet
modernich ceskych pohddek. Praha:
Claret, 1993.

* HARTL, P. Psychologicky slovnik. Praha:
Jiri Budka, 1993.

* HARTL, P. Uméni rozhovoru. Praha:
Univerzita Karlova, 1994.

* HARTL, P. Pedagogickd psychologie pro
personalisty. Praha: Katedra andragogiky
a persondlniho rizeni FF UK, 1997.

= HARTL, P. Komunita ob¢anskd
a komunita terapeutickd. Praha:
Sociologické nakladatelstvi, 1997.

* HARTL, P. Kompendium pedagogické
psychologie dospélych. Praha:
Karolinum, 1999.

* HARTL, P.a H. HARTLOVA. Psychologicky
slovnik. Praha: Portdl, 2000.

* HARTL, P. Vychovné poradenstvi pro
dospélé. Praha: Katedra andragogiky
a persondiniho rizeni FF UK, 2001.

* HARTL, P. Strucny psychologicky slovnik.
Praha: Portdl, 2004.

Zivotopis doc. PhDr. Pavla Hartla zpra-
covala Alice Libovd ve své diplomové prdci
s ndzvem Historicky vyvoj Ceské andra-
gogiky a jeji vyznamné osobnosti v rdmci
magisterského navazujiciho studia na Ka-
tedre andragogiky a persondlniho rize-
ni Filozofické fakulty Univerzity Karlovy
v Praze.
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Z projektové ¢innosti APSS CR

ZAVERECNA FAZE PROJEKTU

ELDICARE

Navzdory omezenim zplisobenym pan-
demii covidu-19 a po nutnych dpravach
se projekt Eldicare - Sladovani dovednos-
ti v rostouci evropské Sedé ekonomice,
financovany Evropskou komisi v ramci
programu Erasmus+, jehoZ hlavnim ci-
lem je vytvoftit dva studijni programy pro
neformalni pecovatele o seniory, dostal
do zavérecné faze. Po zhodnoceni vysled-
kd analyzy soutasného stavu vyvoje byly
vyvinuty dva programy odborného vzdé-
lavani a pripravy, jez reaguji na potreby
trhu a zvySuji moznosti uplatnéni evrop-
skych pecovateli o seniory.

Cili prvniho z téchto studijnich progra-
mi - Skoleni pro neformalni peéovatele
(drovenn EQF 4) - je ziskani zdkladnich
znalosti o zdravotnické problematice,
prvni pomoci a rozpoznavani symptomi;
o zpracovani informaci, o informacnich
a komunikacnich technologiich a systé-
mech spravy dat; zvySovani schopnosti
komunikace, empatie a interakce; zlep-
Sovani dovednosti resSit problémy, dbat
o bezpecnost a zvladat kritické situace.
Skoleni se sklada ze ¢tyt ucebnich jed-
notek a trva celkem 53 hodiny. Druhy
studijni program - Skoleni se zaméfenim

na informac¢ni a komunikaé¢ni technologie
pro profesionalni pecovatele o seniory
(trovenn EQF 5) - trva 46 hodin a rovnéz
sestava ze Ctyt jednotek. Jeho hlavnimi
cili je zvysit dovednosti potrebné pii péci
o lidské zdravi a pri FeSeni problémt, jez
mohou vzniknout; seznamit s relevantni-
mi dokumenty, s pravnimi a finanénimi
zalezitostmi, zdsadami chovani, zakladni-
mi systémy spravy dat a elektronickymi
zdroji; zdokonalit praci s informacemi
a daty, s informac¢nimi a komunika¢nimi
technologiemi. Oba studijni programy jiz
byly akreditovany skrze ACQUIN, institut
pro akreditaci, certifikaci a zajiStovani
kvality u¢ebnich programi.

[ s ohledem na dopad pandemie, kte-
ra velmi ztézuje vyuku tvari v tvar, byla
spusténa online studijni platforma. Ob-
sahuje studijni materidly vytvotfené pro-
jektovymi partnery. Je volné pristupna
vSem, ktefi plisobi jako neformalni pe-
Covatelé, profesiondlnim pracovnikim

* X %
* *
* *
*

* 4 K

v oboru péce o seniory, jakoz i komukoli,
kdo se zajima o tuto problematiku. Plat-
forma rovnéz slouzi pro pilotni testovani
programi, provadéné v zemich, jeZ jsou
do projektu zapojené. Vice informaci
o online platformé i vySe uvedenych stu-
dijnich programech naleznete zde: htt-
ps://learning.eldicare.eu/.

Dal$im vystupem projektu Eldicare,
ktery jiz byl realizovan, je tzv. psychomet-
ricka pomtcka. Ta je urfena k testovani
dusevni zptisobilosti pecujicich o seniory
a tedy k zabezpeceni vhodnosti a dusev-
niho zdravi pecovatell. Sestava z 27 ota-
zek a miiZe byt vyplnéna béhem 20 minut.
Zajemce ziska vysledky (ve formé slovni-
ho hodnoceni) ihned po vyplnéni. Online
psychometrickou pomtcku naleznete
zde: https://psychometrictool.eldicare.eu/.

Pro ziskani dal$ich informaci navstivte
webové stranky projektu:
http://eldicare.eu/.

Co-funded by the
Erasmus+ Programme
of the European Union

APSS R

Kniha Ladislava Prusi a kolektivu

je prvni ucelenou publikaci,

ktera identifikuje klicové problémy,
jez brani rozvoji dlouhodobé péce
o seniory a handicapované osoby

v Ceské republice.

Hlavnim cilem je nastinit feseni, ktera by pfispéla
k odstranéni existujicich nedostatk, a to na zakladé
vysledk terénniho $etfeni mezi pe¢ujicimi osobami v CR
a dotaznikového Setfeni mezi poskytovateli sluzeb dlouhodobé
péce ve vybranych evropskych zemich. Kniha je klicovym nastrojem
pro regulatory a zastupce verejné spravy jako hlavni pfedpoklad
pro uspésné systémové zmény

a reformni kroky.

: Cena: ?:519 K¢
Clenové
APSS CR:

Objedndvejte na: Asociace poskytovatelti socialnich sluzeb CR, Vanéurova 2904, 390 01"
tel./fax: 381 213 332 provolba ¢. 1, e-mail: redakce@apsscr.cz, h
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Dokonalé, vidte.

A co kdyz nekdy ne?

ObtiZzné Zivotni situace mohou byt zmirnény
prostrednictvim socialnich sluzeb.

Jejich poskytovateli jsou
verejné a nestatni neziskoveé organizace.

Vazme si jich. Sami je muzeme potrebovat.

www.muzemejepotrebovat.cz

fb.com/muzemejepotrebovat







